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ONSOZ

Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii (FAO), insan tiiketimi igin {iretilen tiim
yenilebilir yiyeceklerin yaklagik iicte birinin, israf edildigini veya hasat sonrasi
kaybedildigini ifade etmektedir. Ayni sekilde cam, metal, plastik ve kagit atiklar1 da
ozellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde Onemli miktarda geri doniisiim
yapilmadan israf edilmektedir. Bu materyallerin donistiiriilerek kullanimi hem ekonomik
acidan hem de cevre acisindan ciddi fayda saglamaktadir. Eger bu atiklar
dontistiirilmezse hem ekonomik kayip olusmakta hem de ¢evresel sorunlara davetiye

cikarmaktadir.

Bagarili bir geri doniisiim i¢in geri doniisiim politikalarin katilimcilar tarafindan
kabul edilmesi ve uygulanmasi gerekmektedir. Geri doniigiimiin uygulanmasi igin ise en
etkin yontemlerden biri olarak atiklarin kaynaginda ayristirilmas: Onerilmektedir.
Tirkiye’de evsel atiklarla birinci derecede kadinlar ilgili oldugu i¢in bu galismanin
konusunu kadinlar olusturmaktadir. Bu arastirma Corum ilinde geri doniistiiriilebilir
atiklarin  kaynaginda ayristirmasina kadinlarin yaklagimini analiz etmek amaciyla

yapilmistir.

‘Geri Doniistiirtilebilen  Atiklarin  Kaynaginda Ayristirilmasina  Kadinlarin
Yaklagiminin Analizi’ isimli bu ¢alisma Corum Belediyesi’nin destekleri ile ‘Corum i¢in
Bir Projem Var’ kapsaminda 2018 yilinda hazirlanmistir. Bu projenin hayata
gecirilmesinde basta Hitit Universitesi Rektorii sayim Prof. Dr. Reha Metin ALKAN’a ve
Corum Belediye Bagkani Saym Zeki GUL’e siikranlarimi sunarim. Yine proje ekibinde
olup saha arastirmasinda desteklerini esirgemeyen Ogretim Gorevlisi Fevzi DIKER e ve

Ogretim Gorevlisi Ercan ONAY *a tesekkiir ederim.

Dr. Ogr. Uyesi Giingor KARAKAS

Proje Yiirttiiciisii
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GIRIS

Diinyadaki dogal kaynaklar, niifus artis1 ve agir1 tiikketim sebebiyle hizla azalmakta
ve kirlenmektedir. Hizli sehirlesme ve endiistrilesme diinyada ¢ogu iilkede oldugu gibi
Tiirkiye’de de Ongoriilmemis bir kati atik birikimine neden olmaktadir. Mevcut
kirliliklerin igerisinde yer alan kati atiklar, bertaraf edilmemeleri halinde; o6zellikle
sehirlerde yasayan insanlar i¢in ilk géze ¢arpan gevre kirliligine dontismektedir (Demir
vd., 1999:252-262). Cevre kirliligine yol agan bu atiklar, baslica; yiyecek atiklari, kagit-
karton, plastik, naylon, metal-teneke, cam, deri, kemik, lastik, tas-toprak, odun, tekstil,
bahge atiklart ve ince taneli ¢oplerdir (Koger vd, 2003:27-36).

Kentlerin niifusunun artmasi ile birlikte, evlerden ve ticari iretim yapan
tesislerinden gelen kati atiklar kirlilik artisina neden olmaktadir. Bunlarin bir sonucu
olarak, kat1i atiklarin daha iyi yoOnetilmesinde ve dogal kaynaklarin verimli
kullan1lmasinda, son zamanlarda ilerlemeler meydana gelmistir (Subramanian, 2000:253-
263). Gelismis iilkeler ve Tiirkiye’de bazi gelismis belediyeler kati atiklar igerisinde
kagit, karton, mukavva, cam, plastik, metal gibi 6nemli miktarda yer alan geri
kazanilabilir kat1 atiklarin yeniden degerlendirmektedirler (Tordz ve Arikan, 1999:263-
271). Kat1 atiklarin en uygun bertaraf sekli, atik icerisindeki ekonomik degere sahip
madde tiirlerinin ayristirilmasi ve doniistiiriilmesidir (Seik, 1997:29-277). Kat1 atik geri
dontisiimiinii ¢evresel zararlar1 azaltan, enerjiyi koruyan, kaynaklari muhafaza eden, atik
toplama ve uzaklastirma maliyetlerini azaltan ekonomik bir aktivitedir (Kaseva vd.,
2002:243-257). Basaril1 bir geri doniisiim i¢in kati atiklarin ayrilmasi gerekmektedir. Kati
atiklar toplama sirasinda ya kaynaginda ayrilmali ya da ayristirma merkezinde
ayrilmalidir. Merkezde ayrilma saglandiginda ciddi kayiplar olusabilmektedir. Geri
kazanimin en etkin yolu ise ‘kaynakta ayirma’ sistemi ile geri kazanilabilir maddelerin

ayrilarak degerlendirilmesidir (Berktay ve Pehlivan, 1996:9-14).

Kat1 atik yonetim stratejisinin temel amaci saglik, ¢evre, estetik, toprak kullanima,
kaynaklarin kirlenmesi, kaba atik toplamanin yiiksek maliyeti kaygis1 ve uygun olmayan
atik depolama ile iliskilendirilerek ifade edilir (Henry vd., 2006: 92-100; Nemerow, 2009;
Wilson, 2007: 198-207). Kaynaginda ayirma islemi i¢in iyi egitilmis ve iyi organize
edilmis toplum gerekmektedir (Safak ve Erkal, 1995:63-66). Kaynakta ayirma

programinin olmazsa olmaz sartt halk destegidir. Bu destek; programin toplum ve



katilimcilara uygunlugu, toplumun gevresel davranislarinin ve egilimleri ve atik
yonetimine bakis agisi gibi pek ¢ok faktorlere baglidir (Chung ve Poon, 1999:35-39).
Topluma kaynaginda ayristirma projelerin faydalarimin iyi anlatilmasi sonucu toplumda
davranis degisikliginin temeli olan niyet olusabilir. Planlanmis davranis teorisine gore her
davranig daha 6nceden planlanmis bir niyet sonucu meydana gelmektedir (Ajzen, 1991;
Ajzen, 2002; Conner and Armitage, 1998). Corum ilinde yapilacak olan bu ¢alismanin

temel amaglarmi su sekilde 6zetleyebiliriz:

1. Dogal kaynaklarin korunmasi, dogaya daha az ¢op atilmasi ve kaynaginda
ayristirma farkindaliginin yaratilmasi i¢in belirlenen sayida katilimer ile yiiz yiize anket

yapmak,

2. Geri doniistiiriilebilir atiklarin kaynaginda ayristirtlmasini saglamada
basarili olabilmek, kamuoyu olusturmak ve hane halklarinin/toplumun destegini almak
icin gerekli altyapr tam olarak kurulmadan once geri doniistime katilim igin niyet

arastirmasi yapmak,

3. Hane halkinin kaynaginda ayristirma niyeti ile yas, aylik gelir, egitim,
meslek, Corum'da ikamet siiresi, mahalle, hane halki sayis1, araba sahipligi, ev sahipligi,
binada apartman gorevlisi olma durumu ve binada kapici varligi gibi faktorler arasindaki

farki ve iliskiyi agiklamak,

4. Kadinlarin geri donistiiriilebilir atiklar1 kaynaginda ayristirmasinda etkili

olan faktorleri faktor analizi ile belirlemektir.



BIiRINCi BOLUM
1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. ATIK KAVRAMI

Atik; kullanilmis, artik istenmeyen ve cevre igin zarar olusturan her tiirlii
maddedir. Teknolojik ve sosyal gelismelere bagli olarak zaman i¢inde atiklarin ortaya

cikist degiskenlik gostermektedir.

Atik; ‘Herhangi bir faaliyet sonucunda olusan, ¢evreye atilan veya birakilan her

tiirlii madde’ olarak tanimlanmaktadir (2872 Sayili Cevre Kanunu Madde 4).

2 Nisan 2015 tarihinde yayinlanan Cevre ve Sehircilik Bakanlig: tarafindan Atik
Yonetimi Yénetmeliginin 4. Maddesinde atik; Ureticisi veya fiilen elinde bulunduran
gercek veya tiizel kisi tarafindan gevreye atilan veya birakilan ya da atilmasi zorunlu olan

herhangi bir madde veya materyal olarak tanimlanir (Atik Yo6netimi Y6netmeligi, 2015).

Ote yandan atik ile israf kavrami birbirinin yerine kullanilabilen kavramlar olarak
karsimiza cikabilmektedir. Ihtiyaglarin goreceli olmasindan hareketle bir kimse igin
ihtiya¢ olmayan bir sey bagkasi i¢in ihtiya¢ olabilmektedir. Gliniimiizde kullanilmayip
atilan kagit, naylon, pet siseler, cam malzemeler ve gida maddeleri geri doniisiimiin temel

konusunu olusturmaktadir.

Atik; tiretim ve kullanim faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan, insan ve ¢evre sagligina
zarar verecek sekilde dogrudan veya dolayli bicimde alici ortama verilmesi sakincali olan
her tiirlii madde olarak tanimlanabilir. C6p; atiklarin i¢inden, kagit, cam, karton, plastik,
metal, tahta pargalar1 ve kompost yapilabilecek malzemeler ayrildiktan sonra geride kalan

ve hi¢bir sekilde kullanilamayacak halde olan artik malzemeye denilebilir.
1.2. KATI ATIK TURLERI

Kat atik tiirlerini; evsel nitelikli kat1 atiklar, endiistriyel nitelikli kat1 atiklar, tibbi

kat1 atiklar ve tehlikeli kati1 atiklar olmak iizere dort grupta siniflandirabiliriz.



1.2.1. Evsel Nitelikli Kat1 Atiklar

Konutlardan atilan mutfak ¢opleri, park, bahge ve piknik alanlar1 gibi yerlerden
gelen, normal belediye hizmeti ile toplanip tasinan, evsel ¢op depolama sahalarinda
bertaraf edilebilen, ayirma yolu ile geri kazanilabilen, kompost yapilabilen veya
yakilabilen evsel kdkenli atiklardir. Evsel kokenli kati atiklar, organik atiklar ve inorganik
atiklar olmak tizere iki gruba ayrilabilir. Organik atiklara 6rnek verecek olursak; mutfak
atiklar1, yemek atiklari, dokuma atiklaridir. Inorganik atiklar ise kiil ve ciiruf, ev esyasi

kiriklar seklinde sayilabilir.
1.2.2. Endiistriyel Nitelikli Kati Atiklar

Her tiirli endiistri tesisleri ile ¢esitli imalathanelerden agiga ¢ikan istenmeyen
nitelikteki kat1 madde atiklardir. Bir baska ifade ile Sanayi ve iiretim tesislerinde bir islem

siras1 veya sonrasinda ortaya ¢ikan atiklara ‘endiistriyel atiklar’ denir.

1.2.3. Tibbi Kat1 Atiklar

Hastane, laboratuvar, poliklinik, eczane, diyaliz tniteleri, kan merkezleri vb.
saglik kuruluslarindan kaynaklanmaktadir. Bu atiklar, patolojik ve patolojik olmayan,
enfekte, kimyasal ve farmasotik atiklar ile kesici-delici malzemeler ve sikistirilmis

kaplardir.
1.2.4. Tehlikeli Kati Atiklar

Radyoaktif atiklar, piller, akiiler, atik yaglar gibi uzaklastirilmas1 6nem arz eden
atiklardir. Giinlimiizde belediyeler bu konularda ¢ok yonlii ¢alismalar yapmaktadirlar.
Apartmanlarda, isyerlerinde, okullarda ve kamu kurumlarinda tehlikeli kat1 atiklar i¢in

atik toplama kutulart bulundurulmaktadir.

Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan Atik Yonetimi YoOnetmeliginin ek-
4intin 20 nolu bolimiinde: Belediye atiklari; yonetiminden Belediye’nin sorumlu
oldugu, evlerden kaynaklanan ya da igerik veya yapisal olarak benzer olan ticari,

endiistriyel ve kurumsal atiklardir, seklinde tanimlanmaktadir.



1.3.ATIK YONETIMi

Atik yOnetimi, atiklarin yok edilmesinde ¢evreye ve ekonomiye olan etkilerinin
minimize edilmesini amaglar. Bu amaca ulasmanin en basit yolu atik miktarmnin
azaltilmasidir. Atik yonetimi, evsel, tibbi, tehlikeli veya tehlikesiz atiklarin azaltilmasini,
kaynaginda ayri toplanmasi, ara depolanmasi, gerekli oldugu durumlarda atiklar igin
transfer istasyonlarinin olusturulmasi, atiklarin taginmasi, geri kazanilmasi, yok edilmesi,
geri kazanim ve bertaraf tesislerinin isletilmesi ile kapatma, kapatma sonrasi bakim,
izlemesi ve kontrol siireglerini igeren bir yonetimdir (29314 Sayili Atik Yonetimi

Y Onetmeligi).

Atik yonetiminin birbirine bagl bir sekilde yapilabilmesi i¢in belli bir atik yonetimi
hedefine yonelik olarak uygun yontem, teknoloji ve yonetim programlarinin segilmesi ve

uygulanmasi gerekmektedir.

Kat1 atiklarin entegre bir sistemle yonetilebilmesi i¢in dncelikle mevcut durumun,
atik niteliginin incelenmesi gerekir. Atigin miktari, toplanmasi ve taginmasi ve taginma
sekilleri, yok etme metodu, bolgenin sosyoekonomik durumu ve gelismislik diizeyi gibi
pek c¢ok gostergenin atik yonetim sistemin planlanabilmesi i¢in 6nemli oldugunu
sOyleyebiliriz. Bunlarin bilinmesi atigin ekonomik ve siirdiiriilebilir kalkinma agisindan

nasil degerlendirilecegi ve ne sekilde bertaraf edilecegini ortaya koyar.

Atiklarin 6zellik ve miktarlan {ilkelere ve sehirlere gore degismektedir. Yapilan
arastirmalarda; gelir diizeyi diisiik toplumlarda besin atiklarindan olusan organik atiklar
yiiksek ¢ikmasina karsin ambalaj atiklart diisiik ¢ikmaktadir. Gelir diizeyi artmaya

baglayinca besin atiklar1 orani nisbi olarak diismekte, ambalaj atig1 oran1 artmaktadir.

Atik yonetimi gelismekte olan iilkelerde, belediye gelirinin 6nemli bir kismini
olusturmaktadir. Bu oran gelir diizeyi artan belediyelerde diiserken, gelir diizeyi az olan
belediyelerde daha da artmaktadir. Bu durum, belediyeler i¢in, atik yonetiminin ne kadar
onemli oldugunu gostermektedir. Diinyada gelisen Asya ekonomisi ve AB direktifleri
Avrupa’da geri doniigiimii artirmaktadir. Geri doniisiim yakma veya depolamaya gore
daha fazla istihdam olusturmaktadir. Geri doniisiim ekonominin gereksinim duydugu

kaynak ihtiyacinin biiyiik kismini karsilayabilir ve boylelikle kaynaklar iizerindeki



baskiy1 azaltir. Geri doniistimden elde edilen gelirler giderek artmaktadir (Ulusal Geri
Doniistim Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 2014-2017 ).

TUIK Anket sonuglarma gore 2016 yilinda Tiirkiye genelinde belediyelerde
toplanan kisi basi gilinliik ortalama atik miktar1 1,17 kg olarak hesaplanmistir. Anket
sonuclarina gére 2016 yilinda belediyelerde toplanan kisi basi giinliikk ortalama atik
miktar1 1,17 kg olarak hesaplanmistir. Tiirkiye’de ii¢ biiyiik sehirde toplanan kisi basi
giinliik ortalama atik miktar1 Istanbul i¢in 1,30 kg, Ankara i¢in 1,14 kg, izmir igin 1,32
kg oldugu tespit edilmistir (TUIK, 2018).

TUIK anket sonuglarma gore 2016 yilinda TR83 bélgesinde kisi bas1 giinliik
ortalama atik miktari; Amasya’da 0,98 kg, Corum’da 1,11 kg, Samsun’da 1,29 kg ve
Tokat’ta 1 kg olarak belirlenmistir(Grafik 1). TR83 bolgesinde Corum ilinin glinliik kisi
bas1 atik miktar Tiirkiye ortalamasinin altinda oldugu gériilmiistiir(TUIK, 2018).

Grafik 1. Tiirkiye ve TR83 Bélgesindeki illerde Giinliik Ortalama Kisi Bas1 Atik Miktar1
(kg)
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Corum ilinin 2001 yilindaki giinliik kisi basi atik miktar1 g6z oniine alindiginda
son yillarda 6nemli gelismeler kaydedildigi goriilmektedir. 2001 yilinda 2,31 kg olan kisi
bag1 ortalama atik miktar1 2016 yilinda 1,11 kg seviyelerine diismesi geri doniisiim ve atik
yonetimi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu rakamlar Corum Belediyesi’nin atik yonetimi
konusunda son yillarda 6nemli ilerlemeler kaydettigini de gostermektedir (Grafik 2).
Belediye’nin atik yonetim faaliyetlerinin toplumun destek vermesi de hayati dneme
sahiptir. Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde evsel atiklarin ayrigtirillmasinda

genellikle kadnlarin daha ilgili oldugu yapilan arastirmalarda goriilmektedir. Bu nedenle



calismanin temel konusunu Corum ilinde yasayan kadinlarin geri doniisiime katilimi

olusturmaktadir.

Grafik 2. Corum’da Yilara Gore Giinliik Ortalama Kisi Basi Atik Miktar1 (kg)
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1.4 KATI ATIK YONETIM TURLERI

Kati atik yonetiminde temel amag atigin yonetimi ve miktarin azaltilmasi tizerine
calisilip, uygun yontemin belirlenmesidir. Bunun i¢in kullanilabilecek yontemleri su

sekilde siralayabiliriz:

Onleme
Azaltma

Tekrar kullanim
Geri donilisim

Geri kazanim

AN NEE N NN

Depolama ve bertaraf etme
1.4.1. Onleme

Onleme yoéntemi atigin dogrudan olusum kaynag: ile ilgilidir ve atigm hig
iretilmemesine yol agan bir yaklasimdir. Bu yaklasim literatiirde sifir atik olarak
gecmektedir (Ozerol, 2005, Arol, 2005). Fakat hem teknik agidan hem de sosyal acidan

boyle bir durumun gergeklesmesinin pek miimkiin gézikkmemekte oldugunu iddia edenler



(Cokgezen, 2007) vardir. Sifir atik bir hedef olarak belirlendikten sonra bu hedefe

ulagmak i¢in gerekli alt yapinin yapilmasi bir ihtiyagtir.

Tirkiye’de ‘Sifir Atik’; israfin 6nlenmesini, kaynaklarin daha verimli kullanilmasini,
atitk olusum sebeplerinin gézden gecirilerek atik olusumunun engellenmesi veya
minimize edilmesi, atigin olugmast durumunda ise kaynaginda ayr1 toplanmasi ve geri
kazaniminin saglanmasini kapsayan atik yonetim felsefesi olarak tanimlanan bir hedeftir

(http://sifiratik.gov.tr).

Atiklarm geri dontisiim ve geri kazanim siireci i¢inde degerlendirilmeden bertarafi
hem maddesel hem de enerji olarak ciddi kaynak kayiplar1 yasanmasina neden
olmaktadir. Diinya {izerindeki niifus ve yasam standartlar1 artarken tiiketimde de
kacinilmaz sekilde bir artis yasanmakta ve bu durum dogal kaynaklarimiz tizerindeki
baskiy1 artirarak diinyanin dengesini bozmakta, sinirli kaynaklarimiz artan ihtiyaglara
yetisememektedir. Bu durum g6z Oniine alindiginda, dogal kaynaklarin verimli
kullanilmasimin 6nemi daha da ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenledir ki son yillarda tiim
diinyada sifir atik uygulama g¢alismalart hem bireysel hem kurumsal hem de belediye

genelinde yaygilagmaktadir(http://sifiratik.gov.tr).

1.4.2. Azaltma

Azaltma yontemi atigin olustugu kaynak yerinde atik miktarmin en diisiik seviyede
tutulmasini amaglayan bir yontemdir. Azaltma yonteminde, atik {retildikten sonra
bertaraf etmek icin nasil bir yol izlenecegini diisiinmekten ziyade kaynaginda atigi

azaltmak hedef olarak belirlenmistir (Ozerol, 2005).

Sistem iginde olusan 6nlenemeyen atiklarin yok edilmesi, gevreye ve ekonomiye olan
olumsuz etkilerinin en az seviyeye indirilmesi i¢in yapilan ¢apaya azaltma yontemi denir.
Bu hedefe ulasmanin en kisa yolu ise atiklarin kaynaginda azaltilmasidir. Atik azaltma
yontemine 6rnek olarak, tiretimde kullanilan hammadde ve {iretim yontemi segilirken atik
miktar1 minimize edecek degisiklikler yapilmasi, nihai trilinlerin kullanim Omriinii
artiracak arastirma gelistirme caligmalar1 verilebilir. Tiiketicinin kat1 atiklar konusunda
bilinglendirilmesi atiklarin {iretim yerinde azaltilmasinda 6nemli rol oynadiginmi ifade
edebiliriz. Ornegin, bisiklet kullanimimin yayginlastirilmasi, yakit tiiketimi ve otopark

maliyetlerinde O6nemli oranda tasarruf saglarken, otomobillerin {iretiminden hurda


http://sifiratik.gov.tr/
http://sifiratik.gov.tr/

bertarafina kadar olan siiregte ¢evreye olan olumsuz etkiler de olabildigince az seviyeye

¢ekilmis olur.
1.4.3. Tekrar kullanim

Tekrar kullanim, tiretim sonucu olusmus atiklarin bertaraf edilmesinin diger 6nemli
ve maliyeti ucuz bir yoludur. Yeniden kullanimin temelinde atik basta olmak tizere, atil
olan mamul ve malzemeleri almay1 ve onlarin eski ve orijinal formlarinin yerlerine,
miimkiin oldugunca az degisiklik ve revizyon yaparak benzer veya biraz farkli amagla
kullanima kazandirilmasi yatmaktadir. Yeniden kullanim uygulamalarina 6rnek verecek
olursak; depozito uygulamak, atik borsasi olusturmak, ikinci el ve kullanilmig {iriin

pazarlarinin olusturulmasini desteklemek gibi durumlari séyleyebiliriz.
1.4.4. Geri doniisiim

Geri doniisiim; atik maddelerinin, yeni bir ara iiriin veya yeni bir {iriin iiretmek i¢in
yeniden islemesini ele alir. Geri doniisiim siirecinde, atiklar tekrar hammadde olarak
kullanilmak iizere fiziksel veya kimyasal igslemlerden gegerler. Geri doniisiim i¢in atiklari
kaynaginda gruplara ayirarak biriktirmek en onemli adimdir. Atiklarin geri doniisiimii
hem hammadde olarak kullanilan dogal kaynaklarda hem de iiriin olusumu sirasinda
kullanilan enerji kaynaklarinin kullaniminda da 6nemli bir tasarruf saglar. Ayrica geri

doniisiim sayesinde dogal kaynaklarin bilingsizce tiikketilmesinin dniine gegilir.
1.45. Geri kazamim

Geri kazanim, atik islemeleri sonucu elde edilen yeni malzeme veya enerji demektir.
Atik veya bilesenlerinin, fiziksel, kimyasal ve biyokimyasal yontemlerle yeni bir nihai
iriine veya enerjiye donlismesi islemidir. Geri kazanim yontemi kapsamina atiklarin geri
doniisiimii ve yeniden kullanimi da girmektedir. Ornegin organik atik maddelerin
kompost islemiyle doniistiiriilerek tarimda giibre olarak kullanilmasi, organik atiklardan
kontrollli, yakma islemiyle enerji iiretimi, organik kati atiklardan elde edilen metan
gazinin enerji olarak kullanimi, yakma ile enerji liretimi sonucu olusan kiil ve clirufun

dolgu malzemesi olarak kullanim1 gibi durumlar sayabiliriz.



1.4.6. Depolama ve Bertaraf

Depolama  diger yontemlerde kullanilan  islemlerden geg¢mis  atiklarin
kullanilamayacak kisimlarinin ortadan kaldirilmasi amaciyla diizenli ve kontrollii olarak

biriktirilmesi siirecidir. Atiklarin diizenli depolama yontemi ile bertarafi siirecinde;

a) Olusabilecek sizinti sularinin ve depo gazlarinin toprak, hava, yeralti sular1 ve
yiizeysel sularin iizerindeki olumsuz etkilerinin asgari diizeye indirilerek c¢evre

kirliliginin 6nlenmesine,
b) Atiklarin tiirline gore uygun depo tabani teknik tasarimlarinin yapilmasi ve diizenli
depolama tesislerinin insa edilmesine,

¢) Diizenli depolama tesislerine atik kabulii islemlerine,

¢) Diizenli depolama tesislerinin isletilmesi, kapatilmasi ile kapatma sonrasi kontrol

ve bakim siire¢lerine,

d) Isletme, kapatma ve kapatma sonrasi bakim siireclerinde sera etkisi de dahil olmak
lizere ¢evre ve insan sagligt acisindan risk teskil edebilecek olumsuzluklarin

Onlenmesine,

e) Mevcut diizenli depolama tesislerinin 1slahi, kapatilmas1 ve kapatma sonrasi bakim
sireglerine  iliskin teknik ve idari hususlar ile uyulmasi gereken genel kurallari

belirlemek amaciyla resmi gazetede 27533 Sayili 26 Mart 2010 Tarihli bir yonetmelik

yayinlanmistir (Resmi Gazete 2010).
1.5.ENTEGRE KATI ATIK YONETIMIi VE OZELLIKLERI

Hizl niifus artis1 ve yasam kalitesinin giinden giine iyilesmesi sonucunda kat1 atik
hacminin artmasi1 ve g¢esitlenmesi sonucu o6zellikle de kati atik kontrolii ve yonetimi
zorlagmigtir. Bunun sonucu kirlilik ile buna bagli mevcut ve potansiyel risklerin
boyutunun her gegen giin artmasi, dogal kaynaklarin azalmasi, ekonomik ve diger
nedenlerle ¢agimizda kati atik yonetimi gittikce dnem kazanmaktadir. Bu nedenle, atigin
olusumundan bertaraf edilmesine kadar biitiin kademeleri i¢ine alan entegre bir kat1 atik
yonetiminin unsurlart ve bunlarin birbirleri ile iligkilerinin ¢ok iyi bilinmesinin

zorunlulugu ortaya ¢ikmistir.
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Ozellikle gevre ve ekoloji iizerinde biiyiik bir bask1 olusturan ve giinden giine artan
atik sorununun tamamen ¢6ziimii i¢in tek bir disiplin yeterli oldugunu kesinlikle
sOyleyemeyiz. Bunun igin farkli disiplinlerden uzmanlar bir araya gelerek etkili bir atik
yonetim plani olusturulmalidir. Uluslararasi diizeyde kabul goren bu yaklasim, entegre

atik yonetimi anlayisinin benimsenmesine yol agmustir.
Entegre kat1 atik yonetim sisteminin 6zelliklerini su sekilde siralayabiliriz:

v' Biitiinciil bir sistem olmalidur.

v' Bolgesel planlama yapilmalidir.

v Ulusal ¢evre sektorii olusmalidir.

v Ekonomik bir deger olusturabilmelidir.
v

Esnek olmalidir.

Entegre kati1 atik yonetiminin temel amaci, en uygun maliyetle atigin ¢evreye zararli
etkilerini en aza indirmektir. Sistem bir biitiin olarak; atik malzeme, atik kaynagi, toplama
metodunu, isleme ve aritma yoOntemlerini tek bir c¢at1i altinda diisiinerek
degerlendirmelidir. Ozellikle kullamilan ve atik haline gelen malzemenin tekrar
kullanabilir ve gelire donistiiriilebilir olmasi istenir. Bunun yegane yolu atigin
kaynaginda geri doniisiime uygun olarak toplanmasindan gecer. Ozellikle evsel atiklarin
geri donilisime uygun toplanmasindan evde mutfakla daha ¢ok ilgili olduklari i¢in ev
hanimlarinin bilingli bir sekilde atiklarin1 ayr1 bir sekilde ¢ope atmasi biliyiikk 6nem arz
etmektedir. Sadece ev hanimlart degil tim hane halkinin kaynaginda ayrigtirmaya
katilimi1 da 6nemlidir. Bu nedenle entegre kati atik yonetiminin basariya ulagabilmesi
icin hem evsel atiklarin hem de endiistriyel atiklarini kaynaginda ayristirilmasi bityiik

Onem arz eder.
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IKiNCi BOLUM

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Bu calismada planlanmis davranis teorisine gore niyet, tutum, sonug farkindaligi,
algilanan politik etkinlik, siibjektif norm, algilanan davranis kontrolii ve indirek davranis
faktorlerinin geri donilistim davranislart {izerine olan etkisi incelenmistir. Bu kisimda

aragtirma ile ilgili literatiir verilmistir.

Sukholthaman ve Sharp (2016) kentsel kati atiklarin, ¢ogu gelismekte olan
tilkelerdeki yerel yonetimlerin karst karsiya oldugu en acil ve ciddi sorunlardan biri
oldugunu iddia etmistir. Arastirmacilar atik ayristirma tutumlarini etkileyen faktorleri
caligmalarinda ele almis, atik ayirma konusundaki olumlu algi degisikliginin gerekliligi

sonucuna varmig ve algi degisiminin dnemini vurgulamistir

Azlina vd. (2013) atiklarin kaynaginda ayrilmasini; depolama alaninda kaynaklarin
miktariin azaltilmasinda etkili bir ara¢ olarak tanimlamis ve Malezya’da bir
Universitenin personeline yonelik Planlanan Davranis Teorisine dayali gida atiklarinin
kaynaginda ayrilmasina yonelik bir anket calismasi gerceklestirmistir. Yapilan bu
aragtirmanin sonucunda katilimcilarin geri doniisim konusunda niyetlerinin olumlu

oldugunu tespit edilmistir.

Karim Ghani vd. (2013) dogada ¢6ziinen gida maddelerinin iiretimindeki muazzam
artiglar, bu atigin yonetilmesinden, aritilmasindan ve bertaraf edilmesinden sorumlu olan
yerel yetkilileri onemli Olgiide etkilemektedir. Geri donilisiimiin basarilabilmesi i¢in
kaynaginda ayristirma programina karsi halkin olumlu tutumlari ve yiiksek katilim orani
gerekmektedir. Planlanan Davranis Teknigi (TPB) teorisine dayali olarak hane
halklarinda gida atiklariin kaynagindan ayrilmasina katilimi etkileyen faktorleri
belirlemek igin  Malezya’da segilmis bdlgelerde bir anket uygulamasi
gerceklestirilmistir. Anket sonuglarinda elde edilen bulgular, halkin kaynagindaki atik
ayristirmast i¢in yerel makamlar tarafindan gerekli imkénlarin saglanmasi durumunda
halkin kaynaginda ayristirmaya katiimda olumlu bir niyetin  oldugunu
gostermektedir. Ayrica, depolama kolaylig1 ve iyi ahlaki degerler ve durumsal faktorler

de halkin kaynaginda ayristirmaya katilimini tesvik etmekte oldugunu ifade etmistir.
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Ar ve Yilmaz (2016) dogal kaynaklarin korunmasinda geri doniisiimiin 6nemli bir
faktor oldugunu belirtmistir. Ev hanimlarinin geri doniisiime yonelik tutum ve
davraniglarin1 6lgen bir ¢alisma yapmislar ve sonu¢ olarak ev hanimlarinin olumlu
davraniglarinin algilanan davranigsal kontrolleri ve yakin ¢evrelerindeki bireylerin
fikirleri tizerinde, geri doniisiim davranislarina yonlendirme konusunda olumlu bir etkiye

sahip olduklarin1 ortaya koymuslardir.

Yilmaz ve Dogan (2016) 6grencilerin geri doniistime iligkin tutum ve davranislarini
Planlanmis Davranis teorisi (Ajzen, 1991) ile 6nerilen bir yapisal esitlik modeliyle
aragtirmistir. Analiz sonucunda 6zellikle goriislerine deger verilen kisilerin, katilimcilari
geri donilisim davranisina yonlendirme konusunda olumlu etkilerinin oldugu tespit

edilmistir.

Soni vd. (2016) Pune Sirketi’nin, kati atiklarin toplanmast, ayristirilmasi ve islenmesi
icin bulundugu girisimlere deginmis ve tiim atik yonetim faaliyetleri sonucunda enerji

acisindan zengin bilesikler elde edilebilecegini ifade etmistir.

Gundupalli vd. (2017) belediye atik yonetiminin ayrilmaz bir pargasi olan geri
dontligiimiin 6n kosulunun atiklarin kaynaginda ayristirilmasi oldugunu ifade etmistir.
llgili ¢alismada, belediye atik yonetiminde ve geri ddniisiimiinde kullanilan fiziksel
siirecler ve atik yonetiminin kontrol ve 6zerklige iliskin konulardaki son gelismeler

gbzden gegirilmistir.

Martinho vd. (2016) Bati Portekiz'de faaliyet gosteren iki geri doniistiiriilebilir
ambalaj atik toplama sisteminin karsilagtirilmasina yonelik {ic boliimden olusan bir
calisma gerceklestirmislerdir. Karma toplama sisteminin, eski sistemdeki kaldirim kenari
bileseninin bir sonucu olarak, 6zel ayristirma sistemine kiyasla daha yiiksek malzeme
ayirma oranlari, daha yiiksek geri donilislim oranlar1 ve daha diisiik kirlenme oranlari

sagladig1 sonucuna ulasilmistir.

Pires vd. (2017) mevcut atik toplama programlarinin hem ¢evre hem de maliyet
acisindan en uygun olani oldugundan emin olmak icin atiklarin toplanmasiyla ilgili
cevresel etkilerin ve maliyetlerin toplum tarafindan iyi1 anlasilmasi gerektigini

belirtmislerdir.
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Razali ve Wai (2017); atiklarin kaynaginda basariyla ayristirilmasinin hane halklar
arasinda isteklilige ve iyi uygulamalara bagli oldugunu ifade etmistir. Ayrica Malezya'da
attk ayirma konusunda katilim oraninin diisiik oldugunu belirtmis ve hane halklari
arasinda atik ayirma uygulamasini tesvik etmek igin aciliyet oldugunu belirtmistir. Bu
caligmada, hane halki arasinda atik ayirma uygulamasinin gelistirilmesine yonelik ¢oklu

kabul boyutlarinin mantigini agiklamaktadir.

Ramayah vd. (2012); calismalarinda, geri doniisiim davranisinin belirleyicilerinin
anlasilmasini artirmak, olumlu geri doniisiim davranislarini gelistirmek ve tesvik etmekte
okullar ve devlet kurumlariin etkileri oldugunu ifade etmistir. Ayrica, bu nitelikteki

calismalari incelerken Planli Davranis Teorisi'nin uygunlugu dogrulanmaistir.

Wan vd. (2014); Hong Kong sehrindeki geri doniisiim oraninin artmasinin sinirli
depolama alanlarindaki talebi azaltmak i¢in Oonemli bir unsur oldugunu belirtmistir.
Uygun geri donlisim kutularinin belirlenen noktalara yerlestirilmesinin kaynaginda

ayristirmaya katilimi yani geri doniisiim faaliyetlerini kolaylagtirdigin1 vurgulamistir.

Shearer vd. (2017); Giiney Dogu Ingiltere'deki iki bolgede geri doniisiim igin evsel
gida atiklarinin ayr1 toplanmasini tesvik etmek icin gorsel bir uyar1 olarak etiketlerin
kullanilmasinin etkinligini arastirmistir. 15 haftalik bir siirede, ayri1 olarak toplanan
yiyecek atiklari tartilmig ve hanehalki arasindan deney ve kontrol grubu belirlemistir. Bir
etiket sistemi daha sonra yalnizca deney grubu alanindaki ¢op kutularinin kapaklarina
yapistirilmistir. Her iki grup i¢in agirliklar daha sonra 16 haftalik deney periyodu boyunca
Ol¢iilmiis ve sonuglar, kontrol grubunda, baslangi¢ ve deney periyodu arasinda geri
dontisiim i¢in toplanan gida atiklarimin ortalama agirliginda bir degisiklik olmadigini
gosterdigi ifade edilmektedir. Bununla birlikte, deney grubunda belirgin bir artis (%
20,74) oldugu ve bu davranigtaki degisimin uzun vadede devam ettigi goriilmiistiir. Bu
caligmanin  sonucunda, etiket yonlendirmelerinin, yerel yonetimler o6lgeginde
uygulayabilir, basit, pratik ve ucuz oldugu sonucuna ulasilmistir. Sonugta etiket
kullanmanin gida atiklar1 geri doniisiim oranlarinda énemli ve siirekli bir etkiye sahip

oldugu goriildiigii ifade edilmistir.

Giindiizalp ve Giiven (2016) Calismalarinda atik cesitleri, atik yonetimi ve geri
doniisime dikkat ¢ekmeye calismakta ve Cankaya Belediyesi’nin geri doniisim

projelerine yogunlagsmislardir. Ayrica, geri doniistim ile ilgili Diinyadan ve Tiirkiye’den
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ornekler sunmuglardir. Son olarak; ¢evresel hareketin tiiketicilerin satin alma siirecini
nasil etkilediginden bahsedilerek, tiiketicilere geri doniisiim konusunda tavsiyeler

verilmistir.

Byrne ve O’Regan (2014) geri doniisiim merkezlerindeki tesislerin iyilestirilmesi ve
geri donilisim bankalarin  getirilmesinin, geri doniisim oranlarinda elde edilen
kazanimlarda etkili oldugunu ifade etmistir. Limerick City ve County ¢evredeki dokuz
okulda 509 kisi ile anket ¢alismas1 yapmislar ve GreenSchool Programina aktif olarak
katilan ilkogretim okullarina dagitilan anketler, hane halkinin atiklarin geri doniistimiinii
saglayan motivasyonlari ve caydiricilar1 agiklamaya calismislardir. Analizlerde, geri
dontisiim banklarin getirilmesiyle ilgili sosyal sorunlarin azaltilmasit ve ¢&p toplama
hizmetlerinden yararlanan hane halklarinin yiizdesinin artirilmasi yoniinde onerilerde

bulunulmustur.

Avci (2016), calismasinda kati atik konusunda uygulanan kati atik yonetimi
hiyerarsisini anlatmistir. Bu hiyerarsinin {ist basamaginda depolama oldugunu
belirtmistir. Bu sebeple, artan kat1 atik miktar1 i¢in diizenli depolama sahalar1 giinden
giine dolmakta, yeni saha arama c¢aligsmalar1 ve yeni yer isgalleriyle sonuglanmakta

oldugunu vurgulamigtir.

Chug ve Poon (1997) Guangzhou'da evsel atiklarin kaynaginda ayirma ve atik igleme
uygulamalar1 destegini Hong Kong'dakilerden daha yiiksek bulmuslardir. Calismada;
kaynaklarin korunmasi amaciyla, Guangzhou'da sistematik ve kapsamli bir evsel atiklarin

kaynaginda ayristirma programinin denenmesi 6nerilmistir.

Zhang vd. (2017) caligmasinda atiklar1 kaynaginda ayristirmaya aktif olarak katilma
olasilig1 daha yiiksek olan kisileri su sekilde ifade etmistir;

e Kadinlar,

e Atik hasar sonuglarina dair daha fazla farkindalik sahibi olan ve daha pratik
cabalar gostermeye istekli olanlar,

e Uygun atik siniflandirmasi hakkinda daha fazla bilgiye sahip olanlar,

e Atik ayirmasini ¢evresinde yapan arkadasi olanlar ve

e Atik ayirma sistemlerinin ve iiniversitenin atik yonetim stireclerinin rahatlig

konusunda daha iyi algilara sahip olanlar.
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Umut vd. (2015) tiiketicilerin ¢evre koruma ve geri doniisiim farkindaliklar: ilgili
konulardaki tutum ve davranig egilimlerini belirleyerek geri doniisiim bilincinin
artirtlmas1 yoniinde onerilerde bulunmak amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Bolu ilinde
egitim ve gelir agisindan iki ug¢ noktada yer alan mahalleler 6rneklem olarak secilmis ve
oncelikle bu mahallelerin geri doniistiiriilebilir atiklarinin analizi yapmigtir. Daha sonra
s6z konusu mahallelerde yasayan katilimcilar ile derinlemesine miilakat yapilarak
cevresel ve geri doniisiim farkindaliklari ve bu konudaki tutumlari hakkinda veriler
toplanmis ve analiz edilmistir. Analiz sonucunda katilimcilarin literatiirde yer alan
mevcut ¢evre tanimini farkli bir bakis acgisi ile degerlendirdikleri ve dogru olarak
bildikleri ¢evre koruma davraniglarinin, c¢evre kirliligine yol acabileceginin farkinda

olmadiklar belirlenmistir.

Visschers vd. (2016) Batili iilkelerindeki hane halklari, tiikketilmeyen biiyiik miktarda
gidayi israf etmektedir ve bu davranis biiyiik olumsuz ¢evresel etkilere yol agmaktadir.
Bu miktar1 azaltmak i¢in, tiiketicilerin gida israflarinin (atik) sebeplerinin 6ngoriilmesi
gerekmektedir. Isvigre'de hane halklarinda bildirilen miktardaki gida atiklarmin hangi
belirleyicileri agikladigimni arastirmak igin biiyiik bir anket gergeklestirmistir. Arastirmada
tahminler Planli Davranis Teorisi ile yapilmistir.  Arastirma sonucunda hane
halklarindaki gida atiklarini azaltmak icin tiiketicilerin gida atig1 {izerinde algilanan

davranigsal kontroliinii arttirmanin gerekliligi vurgulanmistir.

Struka (2017) Cek Cumbhuriyetinin kii¢lik topluluklarinda bir tesvik programinin
etkisini arastirmistir. Arastirma sonucunda tesvik programi uygulanmasi durumunda
ayrilmis kagit ve plastik oraninin % 17'den fazlaya ulasabilecegini ifade edilmistir. Buna
ek olarak arastirmada, daha yiiksek niifus yogunluklu alanlarda ayristirma orani da
artabilirken kiiciik niifuslu yerlerdeki ayristirma orani nispeten diisiiktlir ve bu yaklasim

genellikle ekonomik olmadig: ifade edilmistir.

Chifari vd. (2017) Belediye kat1 atik yonetimi, genellikle iiretilen atik miktarini dogru
bir sekilde islemek icin zorunlu girdiler, malzemeler ve kaynaklar gerektiren ¢oklu alt
sistemleri iceren bir sistem olarak ifade etmistir. Arastirmacilar Japon Belediye kat1 atik
yonetim sistemini incelemistir. Toplama, isleme ve bertaraf olmak {izere {i¢ aritma
asamasinda atik hacimlerine gore maliyet esnekligini tahmin etmekte oldugunu ifade

edilmistir. Her ii¢ asamada da olgek ekonomilerini gézlemlemis olmasina ragmen,
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toplama maliyeti bertaraf maliyetinden daha az esnek oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ayrica arastirmada, evde kaynaginda ayristirmanin Belediye kat1 atik yonetim maliyetini
etkileyip etkilemedigi de incelenmistir.  Ampirik sonuglar, geri doniistiiriilebilir
maddelerin ayr1 toplanmasinin, ara ayristirma tesislerinde daha az isleme maliyetine yol
actigini, ancak toplam atik yonetim maliyetini degistirmedigini gostermektedir. Analizde
ayrica, kamu ihalesi yoluyla 6zel sirketler tarafindan hizmet verildiginde atik yonetim
sistemlerinin maliyetinin azaldigin1 ortaya koymaktadir. Arastirmada hizmet, komsu
belediyelerin koordinasyonu altinda gergeklestirildiginde maliyetlerin daha da azaldigini
belirtilmistir.

Yau, (2010) Hong Kong'daki 122 6zel konuttaki sakinlerinin atik geri doniisiim
davraniglar1 tizerindeki 6diil programlarinin etkilerini incelemistir. Yapilan analiz
sonuclar1 ekonomik tesviklerin Hong Kong'da atik geri doniistimiinii tesvikinde etkili

oldugunu gostermektedir.

Hanay ve Kocer (2006) Elazig kentinden kaynaklanan kati atiklarin geri kazanim
potansiyelini arastirmak amaciyla, kentteki farkli sosyoekonomik seviyeye sahip
bolgelerde geri kazanim oranlari pilot dlgekte tespit etmistir. Calismanin sonuglarina
gore; geri donilisiim orani en yiiksek % 8,85, en diisiik % 4,25 olarak tespit edilmis ve
kent genelinde ise ortalama % 6,65 olarak bulunmugstur. Ayrica Elazig kentinde yilda geri

kazanilabilir atik miktar1 yaklasik olarak 6 070 ton olarak belirlenmistir.

Kactioglu ve Sengiil (2010) Erzurum’da ambalaj atiklarinin biiyiik bir bolimii geri
doniistiiriilmeden toplanmakta ve atiklarin igerisindeki geri kazanilabilir ve
degerlendirilebilir atiklar topraga gomiilmekte oldugunu ifade etmistir. Bu ambalaj
atiklarindan faydalanabilmek icin uygun bir tersine lojistik ag olusturmak gerekli
oldugunu ifade etmistir. Ilgili galismada, ambalaj atiklarmin geri doniisiimii ile ilgili
tersine dagitim sisteminin planlanmasi ve isleyis etkinliginde karar almay1 desteklemek
icin bir karma tam sayili programlama modeli gelistirilmistir. Model alt1 farkli senaryo

i¢cin optimizasyon programi ile ¢éziilmeye ¢aligiimistir.

Coskuner, (2015) evsel kat1 atiklardan enerji geri kazanimi konusu incelemistir. Bu
amagla, iilke bazinda evsel atik olusumu ve karakteristigi incelenmis, enerji geri kazanma
potansiyelleri degerlendirilmistir. Ozel olarak da, Gaziantep sehrine ait evsel atik

depolama sahasindan elde edilecek ¢0p gazindan enerji liretimine iligkin projenin temel
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miithendislik yaklagimi verilerek; bu konuda 6rnek bir uygulama sunulmaya g¢alisilmistir.
Bu kapsamda, oncelikle kat1 atik olusumu ve enerji geri kazanma teknolojileri tizerinde
durulmustur. Evsel atiklardan enerji geri kazanimi; entegre atik yonetimi ¢ergevesinde
diizenli depolama tesislerinde ¢op gazinin toplanarak 1s1 ve elektrik enerjisi liretiminde
kullanilmasi, veya atigin dogrudan biyomekanik (anaerobik ¢iiriitme ve biyogaz iiretimi,
kompostlagtirma, atiktan tiiretilmis yakit iiretimi) veya termal yontemlerle (kiitlesel
yakma, piroliz, gazlastirma) saglanmaktadir. Atiktan enerji geri kazanim
potansiyellerinin belirlenmesinde pek ¢ok faktor etkili olmaktadir. Bu faktorler arasinda
toplumun refah seviyeleri, yerlesim yerlerinde tiiketim aliskanliklari, ekonomik
faaliyetler, topografya ve iklim kosullari, mevsimsel degisimler, yaninda kisi basina evsel
atik olusumu, atiklarin madde grup analizleri nem oranlar1 ve bilesenlerin 1s1l degerleri
onemlidir. Bu faktorler bakimindan 2000°1li yillardan sonra yapilmis sehirlerdeki evsel
kat1 atiklarin karakterizasyonu verilerek genel olarak kati atik enerji potansiyelleri
verilmigtir. Ulusal atik yonetimi strateji belgesine gore Tiirkiye nin 2030’1u yillara kadar
benimsenen atik yonetim hedefleri, atik miktar ve karakterindeki degisiklik tahminleri
irdelenmistir. Ozellikle diizenli depolama tesislerinin gelisimine bagli olarak atik

depolama ve ¢Op gazi olusum miktarlarina yonelik tahminler degerlendirilmistir.

Bernstad, (2014) Isveg'teki bir yerlesim bolgesinde yapmus oldugu bir arastirmada
gida atiklarinin kaynagindan ayristirllmasimi hedefleyen iki farkli strateji onermistir.
Bunlardan birincisi hane halki arasinda brosiir olarak yazili bilgilerin kullanimi i¢in
dagitilmas1 talimatlarin hazirlanmasidir. Ikincisi ise mutfaklarda gida atiklarinin
kaynaginda ayristirilmasi i¢in ekipmanlarin kurulmasi gerektigini ifade etmistir. Hane
halklar i¢in ayristirma ekipmani olan konteynirlar kurulduktan sonra, hem ayri toplanan
gida at1g1 miktar1 hem de kaynak ayristirma orani biiytik 6l¢iide artmistir. Sonuclar, evsel
atiklarin geri doniisiimii i¢in 6nemli faktorler olarak atiklarin kaynaginda ayristirilmasi
icin gerekli altyapt ve mevcudiyetin Onemini vurgulamakla birlikte, ayn1 zamanda
atiklarin {iretildigi, yani hane halkinin evdeki odalarin ve mutfak sartlarinin da dikkate

alinmasi gerektigini de vurgulanmaktadir.

Banga (2011) Uganda Kampala'daki katt atiklarin aynistirilmast ve  geri
doniistiiriilmesi ile ilgili hane halklarinin bilgi, tutum ve uygulamalarin1 incelemistir.
Kampala'dan rastgele 6rneklenmis 500 haneye bir anket uygulanmis ve sonug olarak,

hane halkinin kat1 atik ayristirmasindan ve geri doniisiim uygulamalarindan haberdar
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olmasina ragmen, bu tiir girisimlere katilmadig1 goriilmiistiir. Sonuglar ayrica, kati atik
ayirma faaliyetlerine katilimin, bolgedeki geri donilisiim faaliyetlerinin, hanehalki
gelirinin, egitim diizeyinin, cinsiyetin ve farkindalik diizeyine bagli oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle, geri doniisiim tesislerine erisimin artmasinin, kati atik
ayirma faaliyetlerine olumlu tutumlar gelistirmenin en iyi yolu oldugu ileri siiriilmektedir.
Hane halklar tarafindan, hiikiimet ve kentsel otoritelerin, ayristirma faaliyetlerine katilim
oranini arttirmak ve sonunda geri doniistim faaliyetlerine katilmalarini tesvik etmek i¢in
politika yapicilar tarafindan baslatilabilecek etkin stratejilerden biri, tiim yerlesim
bolgelerinde kolay erisilebilir geri dontisiim toplama merkezleri saglamasi gerektigini

ifade etmistir.

Babaei vd. (2015) Iran’da Abadan sakinlerinin bilgi, tutum ve uygulamalar1 kat1 atik
azaltma, kaynaginda ayristirma ve geri doniisiim i¢in toplama ve o0deme istekliligi
konularmni incelemek {izere 2400 haneden olusan bir anket ¢calismasi yapmistir. Yapilan
arastirma sonucunda katilimeilarin olumlu tutum sergiledikleri, ancak yeterli bilgilerinin
ve uygulama becerilerinin diisiik oldugu gorilmiistiir. Kati1 atiklarin kaynaginda
ayristirtlmasinda bilgi tutum ve uygulamanin yas, egitim diizeyi, cinsiyet ve meslek ile
ilgili oldugu belirlemistir. Ayrica, egitim diizeyi ve meslegin konut sakinlerinin geri
doniisiim i¢in 6deme istekliligini etkileyen iki dnemli faktor oldugu bulunmustur. Sonug
olarak geri doniisiim konusunda; etkili kamu kampanyalar1 ve davraniglar degistiren
miidahalelerin biiyiik katki saglayacagini ifade etmistir. Ayrica arastirmada kaynaginda
ayristirma konusunda temel kitle gruplarindan biri olarak kadinlarin dikkate alinmasini
ve bunlarin ihtiyaglarina dayali egitim programlarinin uygulanmasi gerektigini

savunulmustur.

Kayalak, (2007) kat1 atiklarin g¢evreye en az zarar verecek sekilde bertarafini
saglayacak yontemler incelemistir. Bu yontemler Kirikkale ilinde olusan evsel kat1 atiklar
icin degerlendirilmistir. Calismada kat1 atiklarin tanimi ve tipleri, degerlendirme yollar
sunulmustur. Kirikkale ilinde olusan evsel kati atiklarin termal teknolojiler kullanilarak
bertaraf edilmesinin ¢evresel ve ekonomik olarak en uygun yontem olacagi
diistiniilmiistiir. Kirikkale’de yapilan diizensiz depolama yerine modern bir yontemle
atiklarin bertaraf edilebilecegi Ongoriilmiistiir. Arastirma sonucunda Kirikkale iline
yapilmas1 planlanan diizenli depolama tesisinin, Kirikkale ilindeki kat1 atik sorununun

cevresel ve ekonomik agidan ¢6ziimii i¢in kesin sonu¢ olmayacagini ifade edilmistir.

19



Aguilar-Luzon vd. (2012) Cevresel davraniglar farkli teorik modeller kullanilarak
analiz edilmistir. Planli davranis teorisinde, davranigla ilgili tutumsal ydnleri
vurgulanirken, ¢evreyle ilgili deger-inang-norm modeli, ¢cevresel davranislari belirlerken
ahlaki bilesenlerin dnemine de odaklanmaktadir. Ispanya’da 154 Ispanyol ev hanimindan
olusan bir ornek kullanilarak bir arastirma yapilmistir. Arastirma sonuclari, planl
davranis teorisinin davranisi tahmin etmek ve aciklamak i¢in genel bir model olmakla
birlikte, geri dontisim davranisini 6ngormek igin ¢evreyle ilgili deger-inang-norm
modelinden daha biiylik bir uyum ve kapasitesine sahip oldugunu gosterdigini ifade

etmistir.
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UCUNCU BOLUM
3. MATERYAL YONTEM

Arastirma kapsaminda 11 adet sosyo-demografik degisken, 8 adet Belediye’nin
farkli gevresel hizmetlerinden memnuniyet durumunu belirten degisken ve 53 ifadeden

olusan bir anket ¢alismasi1 yapilmustir.

Arastirmada kullanilan anket ti¢ bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde yas,
gelir, cinsiyet, ikamet ettigi mahalle, Corumda ikamet siiresi, ev ve araba sahibi olma
durumu gibi ankete katilanlarin demografik ve kisisel durumlarini tespit etmeye yonelik
sorular sorulmustur. ikinci bélimde ankete katilanlarm geri doniisiim davranisia
niyetleri olup olmadig: belirlenmeye g¢alisilmigtir. Ayrica Belediye’nin hizmetlerinden
memnuniyetini 6l¢en katilimcilarin “evet” ve “hayir” seklinde cevaplanabilen bir dlgek
kullanilmistir. Ugiincii béliimde ise katilimcilarin geri doniisiim konusunda tutum niyet

ve davranislarini 6lgen 5°1i likert tipinde bir 6lgek hazirlanmistir.

Corum ilindeki kadinlarin geri doniistim davraniglarini tahmin etmede kullanilan
Olgek gelistirilmeden 6nce literatiir taranmis Ve anket ¢aligmasi yapilmigtir. Arastirmada
Olgek gelistirme siirecinde konu ile ilgili yapilmis ¢alismalardan faydalanilmistir.
Bunlardan bazilar1 sunlardir: Azlina (2013), Yilmaz ve Dogan (2016), Art ve Yilmaz
(2016), Wan vd., (2014) ve Ramayah vd., 2(012).

3.1.VERI TOPLAMA ARACI

Orneklem, belli kurallara gére, belli bir evrenden secilmis ve secildigi evreni temsil
yeterligi kabul edilen yeterli en kii¢iik kiimedir. Arastirmalar ¢cogunlukla 6rneklem
kiimeler iizerinde yapilir. Bu ¢alismanin 6rneklem biiyiikliigli su formiile gore

hesaplanmustir.

o NPQZ=
TN — 1)dZ® + PO =22

T

N: Ana kiitle biiyiikliigii, n: Orneklem biiyiikliigii, P: olayin goriilme olasilig1, Q:
1-P (olayin goriilmeme olasilig), d: kabul edilen + 6rnekleme hata pay1 ve Z: Giiven
Araligmi temsil etmektedir. Orneklem %35 hata payr ve %95 giiven araliginda

hesaplandiginda 384 kisiye karsilik gelmektedir.
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Calismanin amacia uygun olarak Corum il merkezinde bulunan 23 mahalle
icerisinde niifus yogunlugunun %95 ini temsil eden en yiiksek niifusa sahip ilk 10

mahallesinden toplam 414 kadin ile anket yapilmuistir.

Tablo 1. Arastirmaya Dahil Edilen Mahallelerin Niifusu ve Orneklem

Mahalle Adi Toplam | Erkek Kadin Orneklem
Ulukavak Mahallesi 54.930 27.353 27.577 97
Bahcelievler Mahallesi 47.003 22.982 24.021 75
Giilabibey Mahallesi 40.288 20.004 20.284 59
Buharaevler Mahallesi 25.139 12.353 12.786 43
Uctutlar Mahallesi 21.570 10.663 10.907 47
Kale Mahallesi 19.744 9.835 9.909 32
Mimarsinan Mabhallesi 16.720 7.627 9.093 27
Ak Kent Mahallesi 7.899 4.941 2.958 13
Yavruturna Mahallesi 7.675 3.781 3.894 12
Karakegili Mahallesi 6.339 3.098 3.241 9
Toplam 247.307 122.637 124.670 414

Calismada kota 6rneklemesi kullanilmistir. Kota 6rneklemesi iki asamali yargisal
bir 6rnekleme olarak goriilebilir. 11k asamada ana kiitlenin kotas1 olusturulurken ikinci
asamada kontrol karakteristiklerinin listesi hazirlanir ve hedef ana kiitle i¢indeki dagilimi
belirlenir (Nakip ve Yaras, 2017:261). Bununla birlikte 6rneklem i¢in tespit edilen 6rnek
sayis! segilen mahallelere oransal olarak dagitilmistir (Tablo 1). Orneklemin en &nemli
ozelligi yansiz ve temsili olmasidir. Bunun i¢in mahallerin biiyiikliklerine gore anketlerin

dagitimi yapilmustir.
3.2.YONTEM

Arastirmada yontem olarak kadinlarin kaynaginda ayristirma kararina yonelik
niyet ve tutumlarin belirlenmesinde faktor analizi kullanilmistir. Faktor analizi, ayni
yapiy1 Olgen cok sayida degiskenden, az sayida ve tanimlanabilir nitelikte anlamli
degiskenler elde etmeye yonelik ¢ok degiskenli bir istatistiksel yontemdir. Davranig

bilimlerinde duyussal bir 6zelligi, kisilik ve gelisim gibi pek cok ozellikleri dlgmek
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amaciyla gelistirilen araglarin yapr gegerligi, faktér analizi kullanilarak incelenebilir

(Biiyiikdztiirk, 2002: 470-483).

Literatiirde 5°1i likert 6l¢egi seklinde hazirlanmis ifadelerle niyet ve tutumlarin
belirlenmesinde faktor analizinin kullanimi olduk¢a yaygindir (Anastasia and Urbina,
1997; Tavsancil, 2010; Tezbasaran, 2004). Calismada kullanilan likert 6lgegi ‘kesinlikle
katilmiyorum’, ‘katilmiyorum’, ‘kararsizim’, ‘katiliyorum’ ve ‘kesinlikle katiliyorum’

seklinde tasarlanmistir.

Faktor analizi, degiskenler arasindaki iligskilerden yola ¢ikilarak faktoér bulmaya,
teori iiretmeye yonelik bir islemdir (Ozdamar, 2002; Biiyiikdztiirk, 2002; Tathdil, 1996).
Faktor analizi, bir grup degiskenin kovaryans yapisini incelemek ve bu degiskenler
arasindaki iliskileri, faktor olarak isimlendirilen ¢ok daha az sayidaki gozlenemeyen
degiskenler bakimindan agiklamay1 saglamak iizere diizenlenmis bir uygulamadir (Borg
and Gall, 1989). Bir baska ifade ile Faktor Analizi, maksimum varyans: agiklayan az
sayida aciklayic1 faktore (kavrama) ulasmayir amaclayan ve gozlenen degiskenler
arasindaki iligkileri temel alan bir hesaplama mantigina sahip analitik bir teknik olarak

tanimlanmaktadir.

Faktor analizi, bir faktorlestirme ya da ortak faktor adi verilen yeni kavramlari
(degiskenleri) ortaya c¢ikarma ya da maddelerin faktor ylik degerlerini kullanarak
kavramlarin islevsel tamimlarmi elde etme siireci olarak tanimlanabilir. Iyi bir

faktorlestirmede ya da faktor ¢ikartmada,

e Degisken azaltma olmali,
e Uretilen yeni degisken ya da faktdrler arasinda iliskisizlik saglanmali,

e Ulasilan sonuglar, yani elde edilen faktorler anlamli olmalidir (Tabachnick ve
Fidell, 2001; Tatlidil, 1992).

Faktor dondiirmesinde iki yontem kullanilmaktadir. Bunlardan ilki eksenlerin
konumlarin1 degistirmeden, yani 90’lik ag¢1 ile dondiirmedir. Buna dik (orthogonal)
dondiirme adi verilir. Ikinci yontemde ise her faktdr birbirinden bagimsiz olarak
dondiirtiliir. Egik (oblique) dondiirme ad1 verilen bu yontemde eksenlerin birbirlerine dik
olmasi gerekli degildir. Bu durumda, dik dondiirmede sadece 0 gibi bir dondiirme a¢isina

ithtiya¢ duyulurken, egik dondiirmede 01 ve 02 gibi iki farkli ag1 bulunmaktadir. Sonug
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olarak, iki dondiirme yontemi arasindaki en 6nemli istatistiksel farklilik; ilkinde faktorler
iligskisiz (dik bagimsiz) iken, ikincisinde bu kosul goz Oniine alinmamaktadir. Dik
dondiirme metotlar1 arasinda en yaygin kullanilanlari; Quartimax. Varimax, Qrthomax,
Biquartimax ve Equamax algoritmalari iken egik dondiirme metotlar1 arasinda en yaygin
kullanilanlar1 Oblimax, Quartimin, Covarimin, Biquartimin, Oblimin ve Binoramin
yontemleridir (Saragli, 2011: 23). Bu arastirmada Olceginin faktdr desenini ortaya
koymak amaciyla faktorlestirme yontemi olarak temel bilesenler analizi; dondiirme
yontemi olarak da dik dondiirme yontemlerinden maksimum degiskenlik (varimax)

secilmistir.

Arastirmada, maddeler arasindaki iliskiyi ortaya koyabilecek faktdr sayisini
belirleyebilmek icin 6zdeger ve toplam varyans ve agiklanan varyans yiizdelerinden

yararlanilmistir.

Olgegin faktdr sayis1 belirlendikten sonra maddelerin faktdrlere dagilimi
incelenmistir. Maddelerin hangi faktorde gii¢lii korelasyonun oldugunu belirlemek i¢in
dondiiriilmiis bilesenler matrisi (rotated component matrix) olusturularak maddelerin
binigiklik ve faktdr yiikk degerlerinin kabul diizeyini karsilaylp karsilamadig

incelenmistir.

Faktor analizinde orneklem yeterligini test etmek icin KMO ve Barlett’s testi
kullanilmigtir. KMO ve Bartlett’s Testi 0 ile 1 arasinda deger alir. Orneklem yeterliligini
test etmek i¢in elde edilen KMO degeri 0,6 ve iizerinde bir deger almasi durumunda
orneklemin gegerliliginden ve uygunlugundan bahsedilebilir. Ayrica faktor analizlerinde

Barlett’s testi onem seviyesi 0.05 den kii¢lik olmalidir (Kaiser,1974).

Katilimeilarin niyet ve tutumlarinda etkili olan faktorler belirlendikten sonra bu
faktorlerin glivenilirliginin test edilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in her faktorii olusturan
alt bilesenlerin Chronbach Alfa katsayisina bakilmistir. Chronbach tarafindan 1951
yilinda gelistirilen alfa katsayisi yontemi, maddeler dogru-yanlis olacak sekilde
puanlanmadiginda, 1-3, 1-4, 1-5 gibi puanlandiginda, kullanilmasi uygun olan bir i¢
tutarlilik tahmin yontemidir. Chronbach alfa katsayisi, 6l¢ekte yer alan k maddenin
varyanslar1 toplaminin genel varyansa oranlanmasi ile bulunan bir agirlikli standart

degisim ortalamasidir.
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Elde edilen faktorler ve giivenilirlikleri belirlendikten sonra hem faktorler arasi
iliski hem de diger degiskenler arasindaki fark testlerinin uygulanabilmesi i¢in normal
dagilim testlerinin yapilmasi gerekmektedir. Normal dagilim i¢in Kolmogorov-Simirnov

testi uygulanmustir.

Kolmogorov-Simirnov testi, Kolmogorov tarafindan 1933 yilinda onerilmistir.
Kolmogorov, tek ornek i¢in uyum iyiligi testini onermistir. 1939 yilinda ise bir Rus
matematik¢isi olan Simirnov tarafindan iki bagimsiz ornek i¢in uyum iyiligi testi
gelistirilmistir. Kolmogorov ve Simirnov testi benzerlik nedeniyle, uygulamada,

Kolmogorov— Simirnov uyum iyiligi testleri olarak bilinirler ( Bircan vd. 2003:73)

Bir grupta Kolmogorov- Smirnov uyum iyiligi testi, rasgele bir 6rneklemin, belirli
bir dagilima (diiz, normal, veya poisson) ne kadar iyi uydugunu belirlemede kullanilir.
S6z konusu test kullanilarak, bir serinin normal dagilip dagilmadig belirlenebilir (Akgiil-
Cevik 2003: 132). Yani, o6rnek degerlerine iliskin dagilimin 6nceden belirlenen teorik bir
dagilima uygunlugunu arastirir (Nakip 2017: 360). Sifir hipotezi “gdzlenen frekanslar
beklenen frekanslara uygundur” bigimindedir. Bu test ki kare uygunluk testine bir
alternatiftir. Ki kare testinin uygulanabilmesi i¢in, her bir beklenen frekansin en az 5'e
esit olmasi gerekir. Halbuki Kolmogorov-Smirnov testi beklenen frekans i¢in bir alt limit
sartt koymaz (Kartal 2006: 153). Ki kare uygunluk testi parametrik olmayan nominal
verilere uygulanmaktayken, Kolmogorov-Smirnov siirekli verilere uygulanabilen bir

uygunluk testidir (Karagéz, 2010:21).

Mann-Whitney U Testi bagimsiz drnekler i¢in uygulanan t-testinin parametrik
olmayan alternatifidir. t-testinde oldugu gibi iki grup ortalamalarinin karsilastiriimasi
yerine, Mann-Whitney U testi gruplarin medyanlarini karsilastirir. Stirekli degiskenlerin,
iki grup icerisinde degerlerini sirali hale dontstiiriir. Bdylece, iki grup arasindaki
siralamanin farkli olup olmadigini degerlendirir. Degerler sirali hale dontistiirtildiigii igin,
degerlerin asil dagilimlar1 6nemli degildir (Kalayci vd. 2006: 99). Verilerin en azindan

ordinal olcekte olmasi gerekir.

Mann-Whitney U testi, Wilcoxon sira-toplam testiyle ayni giigte bir
nonparametrik testtir. Eger veriler aralik 6lgekli ve normal dagiliyorsa, bu durumda
ortalamalarin farki i¢in t-testi yapilir. Bu kosullar altinda Mann-Whitney U testi yapilirsa
fazla bir kayip olmaz. Ciinkii Mann-Whitney U testinin giicii, biiyiikk 6rnekler igin, t-

25



testine gore % 95°tir. Yani, parametrik bir test olan T-testinin giicii 100 ise, Mann-
Whitney U testinin giicii % 95°tir (Kartal 2006: 192).

Uc ve daha fazla drneklemin aymi kitleden gelip gelmedigini test etmek igin
varyans analizine uygun olmayan veriler i¢in 1952 yilinda W. H. Kruskal ve W. A. Wallis
tarafindan Onerilen bir testtir. Gruplar arasi tek yonlii varyans analizinin parametrik
olmayan alternatifidir. Siirekli degiskenlere sahip ii¢ ya da daha fazla grup icin
karsilastirma yapar. Degerler sirali hale g¢evrilir ve sirali ortalamalar karsilastirilir.
(Kalayci, 2010). Bu test medyan testinden daha fazla bilgi kullanildig1 i¢in daha gii¢liidiir
ve uygun veri kiimesinden az sirali diizeyde 6lgiildiigiinde tercih edilir (Daniel, 1978).
Amag, her biri nj, hacimli k sayida bagimsiz 6rnegin ayni kitleden gelip gelmedigine
karar vermektir. Siirekli degiskenlere sahip tli¢ ya da daha fazla grup i¢in karsilastirma
yapmay1 saglar. Degerler sirali hale ¢evrilir ve her grup icin sirali ortalamalar

karsilastirilir (Gamgam ve Altunkaynak, 2013).

Mann Whitney U testi bagimsiz gruplarin karsilagtirilmasi igin kullanilan bir
testtir. Kadinlarin Belediye’nin ¢evresel hizmetlerinden farkli agilardan memnun olup
olmama durumu ile sosyo-demografik degiskenlerin ortalamalar1 arasinda anlamli bir

fark olup olmadigi Mann Whitney U testi ile incelenmistir.
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DORDUNCU BOLUM
4. BULGULAR
4.1 Katihmeilara Ait Sosyo-Demografik Bulgular

Kadinlarin geri doniisiim davranislarinda etkili olan faktorlerin analizine
baslamadan 6nce arastirmaya katilan kadinlarin sosyo-demografik verilerine ait grafikler,
yiizde ve frekans tablolari ile yorumlanmistir. Ayrica bazi sosyo-demografik verilerine
ait grafikler birlikte degiskenlerin ortalamas: ve minimum-maksimum degerler de

calismada verilmistir.
4.1.1. Cahsmaya Katilan Kadinlarin Yas Araliklan

Geri donilistim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu c¢aligmada
calismaya katilanlarin ortalama yasi 39,01 olarak belirlenmistir. Aragtirmaya katilanlarin
yast minimum 19 maksimum 80 olarak hesaplanmistir. Arastirmaya katilanlarin % 12’si
19- 25 yaslarinda, % 33’1l 26-35 yaslarinda, % 29’u 36-45 yaslarinda, % 17°si 46-55
yaslarinda, % 9’u ise 56-80 yas araligindadir (Grafik 3).

Grafik 3. Katihmcilarin Yas Arahklar:
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4.1.2. Cahsmaya Katilan Kadinlarin Ayhk Geliri

Geri doniistim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu caligmada
calismaya katilanlarin ortalama aylik geliri 2286,61 % olarak belirlenmistir. Arastirmaya
katilan kadinlardan bazilarinin kendisine ait hi¢bir geliri olmadig1 gibi bazilarinin en fazla

8500 b geliri oldugu belirlenmistir.

Arastirmaya katilanlarin %20’sinin kendine ait bir geliri bulunmamaktadir.
Geriye kalan % 17,6’sinin 249-1651b geliri, %15,2’sinin 1652-2401 b geliri, %1 1,4 {iniin
2402-2901 b geliri, %20,3’{inlin 2902-3900 b geliri ve % 15,5’inin de 3901-8501 b geliri
bulunmaktadir(Grafik 4).

Grafik 4. Katihmcilarin Ayhk Geliri
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4.1.3. Cahsmaya Katilan Kadinlarin Egitimi

Geri doniisim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu ¢alismada
calismaya katilanlarin egitim durumlar1t da tespit edilmistir. Arastirmaya katilan
kadinlarin %32’si ilkokul, % 11’1 ortaokul, % 25°1 lise, %5°1 Onlisans, % 25°1 lisans ve
%2’si de lisaniistii egitim programi mezunudur. Bu kisimda dikkat ¢eken husus
arastirmada en ¢ok ilkokul mezunu kadimlarin olmasidir. Ote yandan yiiksek lisans ve

doktora yapan kadinlarin oranlarin oldukea diistiktiir (Grafik 5).
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Grafik 5. Katihmcilari Egitimi
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4.1.4. Cahsmaya Katilan Kadinlarin Meslegi

Geri doniisim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu ¢alismada
calismaya katilan kadinlarin meslekleri de ele alinmistir. Arastirmaya katilan kadinlarin
% 62,8’1 ev hanimi, % 16,7’si memur, %8’11s¢i, % 4,31l esnaf , % 4,3’ emekli ve %3,9’u
ise 0grenci kadinlardan olugmaktadir. Bu ¢alismanin asil konusu olan kadinlarin geri
dontisim davranmislarina katiliminin arastirilmasinin temel nedeni, kadinlarin ister ev
hanim1 olsun isterse ¢alisan veya 6grenci olsun erkeklere gore geri doniisiime katilim

konusunda daha hassas olmalaridir (Grafik 6).

Grafik 6. Katihmcilarin Meslegi
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4.15. Cahsmaya Katilan Kadinlarin Mahallelere Gore Dagilimm

Geri doniisim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu ¢alismada
calismaya katilanlarin mahallelere dagilimi ele alinmistir. Mahallelerdeki katilim
aragtirmaya baslamadan Once belirlenen sayiya yakin ve érnekleme uygun olarak dagilim

gostermistir.

Ulukavak Mahallesi niifusun %23,4 ile en ¢ok drneklem alinan mahalle olmasina
karsin Karakecili Mahallesi %2,2 ile en az orneklem alinan mahalledir. Diger
mabhallelerin Orneklem yiizdesi sirasiyla; Bahgelievler %18,1, Giilabibey Mahallesi
%14,3, Ugtutlar Mahallesi %11,4, Buharaevler Mahallesi %10,4, Mimarsinan Mahallesi
%7,7, Kale Mahallesi % 6,5, Akkent Mahallesi %3,1 ve Yavruturna Mahallesi %2,9’dir
(Grafik 7).

Grafik 7. Katihmcilarin Mahallelere Gore Dagilimi
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4.1.6. Cahsmaya Katilan Kadinlarin Hanehalki Sayisi

Geri donilisim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu ¢alismada
calismaya katilanlarin hanede yasayan kisi sayis1 da ele alinmistir. Yapilan calismada
ortalama hanehalki sayis1 3,75 olarak hesaplanmistir. Arastirmaya katilanlarin %32’sinin
hanehalki sayis1 4 kisi, % 22’sinin hanehalki sayis1 3 kisi, yine %22’si hanehalki sayis1 5
kisi, %16’simin hanehalki sayis1 2 kisi, % 6’sinin hanehalki sayis1 6 ve lizeri ve % 2’sinin

hanehalki sayisi 1 kisi olarak hesaplanmistir(Grafik 8).
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Grafik 8. Katihmcilarin Hanehalki Sayisi
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4.1.7. Cahsmaya Katilan Kadinlarin Corum'da Ikamet Etme Siireleri

Geri doniisim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu ¢alismada
katilimcilarin Corum’da ikamet etme siireleri incelenmistir. Arastirmaya katilanlarin
ortalama 23,48 yi1l Corum’da yasadiklari tespit edilmistir. Arastirmaya katilanlar % 28,7
ile 1-10 y1l, % 23,4°1 21-30 yil, %17,4°1 11-20 y1l, % 15,9’u 41 ve tizeri y1il ve %14,5 ise
31-40 y1l Corum’da yasamiglardir (Grafik 9).

Grafik 9. Katihmcilarin Corum’da ikamet Etme Siireleri
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4.1.8. Cahsmaya Katilan Kadinlarin Araba Sahipligi

Geri donilistim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu g¢alismada
calismaya katilanlarin arabalarinin olup olmadigi tespit edilmistir. Arastirmaya
katilanlarin % 70’inin arabasinin oldugu, diger % 30’luk kesimin araba sahibi olmadiklar1
belirlenmistir. Bu kisimda araba sahibi olan aile mi yoksa kadmin kendisi mi oldugu

ayrimina gidilmemistir (Grafik 10).

Grafik 10. Katihmcilarin Araba Sahipligi
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4.1.9. Cahsmaya Katilan Kadinlarin Ev Sahipligi

Geri doniigiim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu ¢alismada,
calismaya katilanlarin kendilerine ait evlerinin olup olmadigi da arastirilmistir.
Aragtirmaya katilanlarin % 66,7 sinin kendine ait evinin oldugu, diger % 33,3’lik
kesimin ise kendine ait bir evinin bulunmadigi (kirada veya bir yakininin evinde

kaldiklar1) tespit edilmistir (Grafik 11).
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Grafik 11. Katihmcilarin Konut Sahipligi
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4.1.10. Calismaya Katilan Kadinlarin Binalarinda Apartman Gérevlisi Varhgi

Geri donilistim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu c¢aligmada
aragtirmaya katilanlarin yasadigi binada bina gorevlisi olup olmadiginin belirlenmesi

¢Opti atan ve ¢opii ayristiranin belirlenmesi bakimindan 6nemdir.

Arastirmaya katilanlarin yasadigi binalarin % 51°inde apartman gorevlisi
bulunmasina karsin % 49’unda apartman gorevlisi bulunmamaktadir (Grafik 12). Evsel
atiklarin  posetlenmesi ve hazirlanmasindan hane halki sorumlu olmakla birlikte
hazirlanan bu atiklar1 geri doniisiime gotlirme isi ya apartman gorevlisinin
sorumlulugunda ya da hane halkinin sorumlulugunda olmaktadir. Bu arastirmada evdeki
ayristirmay1 evdeki hanimin yapacagi varsayillmigsa da bu sorumluluk daha sonra site

gorevlisinin de ilgi alanina girmektedir.
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Grafik 12. Katihmcilarin Binalarinda Apartman Gérevlisi Varhg
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4.1.11. Cahismaya Katilan Kadinlarin Evinde Copii Atamin Ailedeki Rolii

Geri doniisiim davranislarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu ¢alismada evde
¢Opiin kim tarafindan atildig tespit edilmistir. Apartman gorevlisinin oldugu binalarda
gorevli tarafindan atiklar geri doniistime atilmaktadir. Apartman goérevlisinin olmadigi
% 49’luk kesim igerisinde basta evin hanimi veya annesi (%33), daha sonra evin reisi
veya baba (%10) ve ¢ocuk (%6) tarafindan ¢opiin atildigi tespit edilmistir (Grafik 13).

Grafik 13. Katihmcilarin Evinde Copii Atanin Ailedeki Rolii
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4.1.12. Kadinlarin Atiklar1 Kaynaginda Ayristirma Istegi

Geri donilistim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu ¢alismada
atiklarin kaynaginda ayristirilarak geri doniisiim kutusuna atma istegi de arastirilmastir.
Sonuglarin sekillendirildigi yukaridaki grafige gore arastirmaya katilanlarin % 94,9’u
evet cevabini vererek atiklari kaynaginda ayristirmaya istekli olduklari goriilmiistiir.
Geriye kalan kadinlar ¢esitli nedenlerle kaynaginda ayrigtirmaya istekli olmadiklarini

ifade etmislerdir.

Davranis analizlerinde istek, niyet ve davranig birbiri ile iligkili kavramlar
olduklar1 i¢in bu iki kavram farkli sekillerde katilimcilara yoneltilmistir. Ciinkii davranis

istek ve niyetlerin bir fonksiyonunun sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Grafik 14).

Grafik 14. Katihmcilarin Atiklar1 Kaynaginda Ayristirma istegi
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4.1.13. Kadinlarin Komsulara Kaynaginda Ayristirmayi Tavsiye Niyeti

Geri donilisim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu ¢alismada,
komsulara kaynaginda ayristirmayi tavsiye etme niyeti, davranisin bir sebebi oldugu i¢in
arastirllmistir. Arastirmaya katilanlarin % 91°1 komsularina kaynaginda ayristirmayi
tavsiye etme niyetinde olurken geri kalan % 9’luk kesim ise tavsiye etmeyecegini

belirtmislerdir (Grafik 15).
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Grafik 15. Katihmcilarin Komsulara Kaynaginda Ayristirmayi Tavsiye Niyeti
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4.1.14. Kadnlarin Belediye’nin Atik Toplama Faaliyetlerinden Memnuniyeti

Geri doniisim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu ¢alismada
Belediye’nin atik toplama hizmetlerinden memnuniyet durumunun belirlenmesi bundan
sonraki yapilacak ¢aligmalara agisindan da dnemlidir. Arastirmaya katilanlarin % 54,8’
Belediye’nin atik toplama faaliyetlerinden memnuniyetini belirtirken, diger %45,2’lik
kesim Belediye’nin atik toplama faaliyetlerinden memnun olmadigini belirtmistir (Grafik
16).

Grafik 16. Katihmcilarin Belediye’nin Atik Toplama Faaliyetlerinden
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4.1.15. Kadinlarin Belediye’nin Cevresel Hizmetlerinden Memnuniyeti

Geri donilistim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu g¢alismada
Belediye’'nin ¢evresel hizmetlerinden memnuniyet durumu da tespit edilmistir.
Arastirmaya katilanlarin % 72’si Belediye’nin gevresel hizmetlerinden memnuniyetini
belirtirken, diger % 28’lik kesim ise Belediye’nin ¢evresel hizmetlerinden memnun

olmadiklarini belirtmislerdir (Grafik 17).

Grafik 17. Katihmcilarin Belediye’nin Cevresel Hizmetlerinden Memnuniyeti

Memnun
olmayanlar
28%

Memnun Olanlar
72%

4.1.16. Kadinlarin Cevre Temizligi, Cadde-Sokak Temizliginden Memnuniyeti

Geri donlisim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu ¢alismada
Belediye’nin ¢evre ve cadde-sokak temizliginden memnuniyet durumu da tespit
edilmistir. Arastirmaya katilanlarin % 71°lik kesimi memnuniyetini ifade ederken, diger
% 29’1luk kesim ise Belediye’nin ¢evre ve cadde-sokak temizliginden memnun olmadig:

tespit edilmistir (Grafik 18).

Grafik 18. Katilhmcilarin Cevre Temizliginden Memnuniyeti
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4.1.17. Kadinlarin Atiklarin Ahmma Zamanindan Memnuniyeti

Geri donilistim davraniglarima etki eden faktorlerin arastirildigi bu c¢aligmada
Belediye’nin atik alma zamanindan memnuniyet durumun da 6nemli oldugu diistiniildiigii
icin Belediye’nin atik alma zamanindan memnuniyet durumu arastirilmistir. Aragtirmaya
katilanlarin %66,4’1i Belediye’nin atik alma zamanindan memnuniyet duydugunu ifade
ederken, % 33,6’s1 ise Belediye’nin atik alma zamanindan memnun olmadigini ifade

etmistir (Grafik 19).

Grafik 19. Katihmcilarin Atiklarin Alinma Zamanindan Memnuniyeti
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4.1.18. Katihmecilarin Atiklarin Alinma Sikhgindan Memnuniyeti

Geri donilistim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu c¢aligmada
Belediye’nin atik alma sikligindan memnuniyet durumu 6zellikle hanehalki sayisi yliksek
olan mahallelerde ve ailelerde 6nemsenmektedir. Arastirmaya katilanlarin % 69,3’
atiklarin alinma sikligindan memnun olmalarina karsin % 30,7’si ise Belediye nin atik

alma sikligindan memnun olmadiklarini ifade etmislerdir (Grafik 20).
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Grafik 20. Katihmcilarin Atiklarin Alinma Sikhigindan Memnuniyeti
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4.1.19. Katihmecilarin Genel Olarak Belediye’nin Hizmetlerinden Memnuniyeti

Geri doniisiim davraniglarina etki eden faktorlerin arastirildigi bu caligmada
genel olarak kadinlarin Belediye’nin hizmetlerinden memnun olduklari tespit edilmistir.
Arastirmaya katilanlarin kadinlarin % 74,9’luk kesimi memnuniyetini ifade ederken,
diger % 25,1°lik kesim ise genel olarak Belediye’ nin hizmetlerinden memnun olmadig:
ifade etmistir (Grafik 21).

Grafik 21. Katihmcilarin Genel Olarak Belediye’nin Hizmetlerinden
Memnuniyeti
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4.2. FAKTOR ANALIZ SONUCLARI

Arastirmanin 6rneklem yeterliligini test etmek i¢in oncelikle Kaiser-Meyer-OlKkin
(KMO) ve Bartlett's Testi uygulanmuistir. Field (2000) KMO testi i¢in 0.50 degerinin alt
smir olmas1 gerektigini ve KMO<0.50 olmasi durumunda veri kiimesinin
faktorlesmesinin miimkiin olmadigini belirtmistir. KMO degerinin miimkiin oldugu kadar
1’e yakin ¢ikmasi genel olarak istenen bir durumdur. Biiyiikoztiirk ise (2010) faktor yiik

degerinin 0,70 ve iizeri olmasinin yeterli olacagini belirtmektedir.

Tablo 2. Kaiser-Meyer-Olkin Testi ile Orneklem Yeterliliginin Ol¢iimii

KMO Orneklem Yeterliligi Test Sonucu 0,861
Ki Kare 12461,719
Serbestlik Derecesi 595
Olasilik Degeri <0,001

Yukaridaki Tabloda goriildigi gibi KMO degeri 0,861 olarak tespit edilmis ve
bu deger 6rneklem biiyiikliigliniin faktor analizi i¢in ‘mitkemmel” (Cokluk ve ark., 2012:
207) oldugunu gostermistir. Ayrica Barlett’s kiiresellik testi sonuglar1 incelendiginde ki-
kare) degerinin anlamli oldugunu gostermektedir (P<0.01). Corum ilindeki kadinlarin
geri donilisiim davranislarini belirlemek i¢in yapilan bu arastirmada yapilan test sonucuna

gore orneklemin yeterli oldugu kanaatine varilmistir.

Baslangicta 53 ifade faktor analizine tabi tutulmustur. Kadinlarin geri dontistim
farkindaligina etki eden faktorlerin analizinde en sik kullanilan faktor ¢ikartma yontemi
olan temel bilesenler analizi kullanilmistir. Temel bilesenler analiz yonteminin amaci her
bir bilesen i¢in maksimum varyansi ortaya ¢ikarmaktir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Bu
calismada ortak varyans degerleri 0,50 den diisiik olan 18 bilesen faktor analizinden

cikarilmistir.

Yapilan faktor analizi sonucunda toplam varyansin %78’ini agiklayan 8 faktorlii
bir yap1 elde edilmistir. Bu faktorler agikladig: varyans biiyiikliigline gore sirastyla; Sonug
farkindaligi, algilanan politik etkinlik, subjektif norm, tutum, direk davramis, davranis

kontrolii, niyet ve indirek davranis olarak isimlendirilmistir.
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4.2.1. Sonug¢ Farkindahg:

Corum ilinde kadinlarin geri doniisiim farkindaliina etki eden faktorlerin basinda
sonu¢ farkindaligi gelmektedir. Sonu¢ farkindaligi toplam varyansin 9%24,544’iinii
aciklamaktadir. Sonug farkindaligi elde edilen faktorler arasinda en yiiksek agiklanan
varyans oranina sahiptir. Kadinlarin sonug farkindaligina etki eden bilesenler ve yiikleri;
‘Geri doniisiim enerji tasarrufunu saglar (0,900)’, ‘Geri doniisiim cevresel kaliteyi
gelistirir (0,878)’, ‘Geri doniisiim para tasarrufu saglar (0,866)°, ‘Geri doniisiim dogal
kaynaklar1 korur (0,853)’, ‘Geri donilistim gevresel kirliligi azaltir (0,833)’ ve ‘Geri
dontigiim gelecek kusaklar i¢in daha iyi bir ¢evre birakir (0,778)’ olarak siralanmistir.
Sonug farkindaligr faktoriiniin Cronbach’s Alpha giivenilirlik katsayist 0,947 olarak
belirlenmistir (Tablo 3).

Tablo 3.Sonu¢ Farkindahg Faktoriiniin Alt Bilesenleri

Faktor Aciklanan | Cronbach’s
Sonug Farkindalig1 Faktoriiniin Alt Bilesenleri .11 | Varyans Alpha

Yiikleri

(%) Katsayisi
Geri doniisiim enerji tasarrufunu saglar. 0,900
Geri doniisiim ¢evresel kaliteyi gelistirir. 0,878
Geri doniisiim para tasarrufu saglar. 0,866
Geri donlistim dogal kaynaklar korur. 0,853 24,544 0,947
Geri doniisiim cevresel kirliligi azaltir. 0,833
Geri donlistim gelecek kusaklar i¢in daha iyi bir
0,778

¢evre birakir.

Geri doniistim davranigi bakimmdan katilimcilarin ¢evresel sonug farkindaliginin
olmasi ile olmamasi arasinda ciddi fark vardir. Ciinkii geri doniistim bilincinde olan
insanlar ¢evresel konularda daha hassas olduklar1 i¢in biling seviyesi ile ¢evresel davranis

arasinda pozitif yonli bir iliski olusabilecegi varsayilmaktadir(Bratt, 1999).

Faktor analizi yapilan bu arastirmada kadinlarin gevresel sonug¢ farkindaligini
gosteren ifadeler ve oranlar asagidaki tabloda verilmistir. ifadelerin genelde olumlu
olmas1 nedeniyle katilicilarin 6nemli bir kisminin ifadelere katilmakta oldugu
gortilmektedir. Katilimcilarin sonug farkindaligini gésteren bu arastirma sonucuna gore,
toplumun biiyilk bir ¢ogunlugunun geri doniisiim sonuglarmin farkinda olduklari

sOylenebilir (Tablo 4).
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Tablo 4. Sonu¢ Farkindahg ifadelerine Katilim Oranlar (%)

05| B 3 E | 2§
~ =5 2| 2| B8 |25
Sonug Farkindalig: Ifadeleri g = = = 2 | =2
L = = k™ = =
Geri doniistim enerji tasarrufunu saglar. 1,4 1,4 7,2 32,9 57
Geri doniistim ¢evresel kaliteyi gelistirir. 1,2 2,2 5,8 34,3 56,5
Geri donlislim para tasarrufu saglar. 1,2 14 7 31,2 59,2
Geri doniistim dogal kaynaklar1 korur. 19 19 5,6 34,5 56
Geri doniisiim cevresel kirliligi azaltir. 19 2,2 6,3 31,9 57,7
Ggrl .donusum gelecek kusaklar i¢in daha 17 1.9 6.3 307 59 4
iyi bir ¢evre birakir.

Katilimeilarin sonug farkindaligi ifadeleri incelendiginde geri doniisiimiin enerji
tasarrufu sagladigi konusunda biraz daha bilgilendirmeye ihtiya¢ duyduklar1 ortadadir.
Sonug farkindaligi bakimindan geri doniisiimiin gelecek kusaklar i¢in daha iyi bir gevre

birakacagi diisiincesi ve kirliligi azaltacag: diislincesi en ¢ok desteklenen ifadedir.
4.2.2. Algilanan Politik Etkinlik

Corum ilinde kadinlarin geri dontistim farkindaligina etki eden faktorlerin ikincisi
algilanan politika etkinligidir. Algilanan politika etkinligi toplam varyansin %15,354 linii
aciklamaktadir. Kadinlarin politika algisina etki eden bilesenler ve yiikleri; ‘Hiikiimet
politikas1 beni geri doniisiim yapmaya tesvik ediyor (0.886)°, ‘Hiikiimet geri doniisiimiin
faydalarii net bir sekilde aciklayarak geri doniisimii destekliyor (0,878)’, ‘Hiikiimet
tesvikleri vatandaslarin geri doniisiimii anlamalarina yardimei oluyor (0,853)°, ‘Hiikiimet
politikas1 geri doniisiime imkan verir (0,808)°, ‘Hiikiimet geri doniisiim i¢in net bir
rehberlik saglamaktadir (0,807)’ ve ‘Genel olarak hiikiimet politikas1 geri doniisiimde
etkilidir (0,787)’ olarak siralanmigtir(Tablo 5).

Algilanan politika etkinligi faktoriiniin Cronbach’s Alpha giivenilirlik katsayis1 0,922
olarak belirlenmistir. Hiikiimet politikasi, geri doniisiim tesvikleri ve destekleri

katilimcilar tarafindan anlasilan uygulamalarin baginda gelmektedir. Ote yandan kadinlar
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‘Hiikiimet tegvikleri vatandaglarin geri doniisiimii anlamalarina yardimer oluyor’

ifadesine cevap vermekte kararsiz kaldiklar1 goriilmiistiir (Tablo 5).

Tablo 5. Algilanan Politika Etkinligi Faktoriiniin Alt Bilesenleri

Algilanan Politik Etkinlik Faktoriiniin | Faktor Aciklanan Cronbach’s
Alt Bilesenleri Yiikleri Varyans (%) | Alpha Katsayisi
Hiikiimet politikas1 beni geri doniisiim
g 0,886
yapmaya tesvik ediyor.
Hiikiimet geri doniisiimiin faydalarini
net bir sekilde aciklayarak geri 0,878
doniisiimii destekliyor.
Hiikiimet tegvikleri vatandaglarin geri
doniisiimii anlamalarina yardime1 0,853 15 354 0,922
oluyor.
Hiikiimet politikas1 geri doniisiime
imkan verir. 0,808
Hiikiimet geri doniisiim i¢in net bir
rehberlik saglamaktadir. 0,807
Genel olarak hiikiimet politikas: geri 0.787

dontistimde etkilidir.

Hane halklariin geri doniisiimde farkindaliklar1 6nemli bir bilesen olmasi ile

birlikte mevzuatin nasil anlagildig1 ve yorumlandigi da geri doniigiim davraniginda 6nemli

bir faktordiir. Asagidaki Tablo 6 incelendiginde katilimcilarin politika algilarinin yiizde

dagilimlart goriillmektedir. Tablo 6’nin katilimeilarin geri doniisiim politikalar ile ilgili

cogunlugun hiikiimet hakkindaki goriislerinin olumlu oldugunu gosterdigi sdylenebilir.

Bununla birlikte geri dontisiim konusunda katilimeilarin 6nemli bir kisminin bir fikrinin

olmag da goriilmektedir (Tablo 6).
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Tablo 6. Algilanan Politik Etkinlik Ifadelerine Katilim Oranlar (%)

doniisiimde etkilidir.

25| & S E | &
, xs| ¢ > 5 | X5
Algilanan Politik Etkinlik Ifadeleri = = £ £ = = =
z| =2 | 2| § | &5
N N o 4 N
Hiikiimet p011.t1kas% beni geri doniistim 7.7 171 29 331 13
yapmaya tesvik ediyor.
Hiikiimet geri doniisiimiin faydalarini net
bir sekilde agiklayarak geri doniistimii 7,2 14 29 32,6 17,1
destekliyor.
H}ﬂ(}lr.r.let“tesV1kler1 vatandaslarin geri 7.2 15.2 324 | 285 16.7
doniisiimii anlamalarina yardime1 oluyor.
\P/I;l;rumet politikasi geri donligiime imkan 7 9.4 287 | 386 16.2
Hiikiimet geri doniisiim icin net bir
rehberlik saglamaktadir. 7 15 30,7 29,5 17,1
Genel olarak hiikiimet politikasi geri 6.3 8,5 285 | 306 | 171

4.2.3. Siibjektif Norm

Corum ilinde kadinlarin geri doniisiim farkindaligina etki eden faktorlerin

liciinclisii - stibjektif norm olarak belirlenmistir. Siibjektif norm toplam varyansin

%10,856’sm1 agiklamaktadir. Kadinlarin siibjektif normuna etki eden bilesenler ve

yiikleri; ‘Komsularim evsel atiklar1 geri doniisiime kazandirmami umar (0,888)’,

‘Arkadaslarim evsel atiklar1 geri doniistiirmemi bekler (0,864)’, ‘Cevremdeki insanlar,

geri doniistirmemi onaylar (0,824)°, ‘Is veya okul arkadaslarim evsel atiklar1 geri

dontistiirmemi bekler (0,797)’, “Ailem evsel atiklar1 geri doniisiime kazandirmami bekler

(0,769)’ ve ‘Cevremdeki insanlar geri doniistiirmem gerektigini diisiiniir (0,754) olarak

siralanmugtir. Siibjektif norm faktoriiniin Cronbach’s Alpha giivenilirlik katsayis1 0,914

olarak belirlenmistir (Tablo 7).
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Tablo 7. Subjektif Norm Faktoriiniin Alt Bilesenleri

Faktor Aciklanan | Cronbach’s
Subjektif Norm Faktoriiniin Alt Bilesenleri ..+ .| Varyans Alpha
Yiikleri
(%) Katsayisi
Komsularim evsel atiklar1 geri dontisiime 0.888
kazandirmami umar. '
Arkadaglarim evsel atiklar1 geri doniistiirmemi 0.864
bekler. ’
Cevremdeki insanlar, geri doniistiirmemi onaylar. | 0,824
Is veya okul arkadaslarim evsel atiklar1 geri 0.797 10,856 0,914
doniistiirmemi bekler. '
Ailem evsel atiklar1 geri dontisiime kazandirmami 0.769
bekler. ’
Cevremdeki insanlar geri doniistiirmem
e e 0,754
gerektigini diisiiniir.

Norm, sosyolojide, kiiltiirel acidan arzu edilir ve uygun olarak degerlendirilen
davraniglar1 akla getiren ortak davranis beklentisidir. Normlar, buyuran olma
ozellikleriyle kurallara ve diizenlemelere benzerler, fakat normda kurallarin resmi statiisii
yoktur. Dogru davranis bazen normatif diye degerlendirilen davranistan farkli olabilir ve
bu davranig eger var olan normlara gore yargilanirsa sapkin olabilir. Dolayisiyla norm
kavrami, toplumsal diizenleme, toplumsal denetim ve basat sosyolojik problem olan

toplumsal diizenle ¢ok yakindan iliskilidir(Marshall and S6zligi, 1999).

Tablo 8. Subjektif Norm ifadelerine Katihm Oranlar: (%)

™ § § 5 E | 2§
| =5 2| >~ | 5|25
Stibjektif Norm Ifadeleri £ = = S > c >
zE| E | 2 | § |83
Komgularim evsel atiklar1 geri doniistime 14 41 413 30,4 227
kazandirmami umar.
A"rk'e.ldg'slarlm 'evsel atiklar1 geri 14 5.6 37 355 205
doniistiirmemi bekler.
Cevremdeki insanlar, geri doniistiirmemi 14 4.6 333 326 28
onaylar.
Is veya okul arkadgslarlm evsel atiklar1 14 6.5 36,2 345 21,3
geri doniistiirmemi bekler.
Ailem evsel atiklar1 geri dontigiime 12 3.9 26,1 418 271
kazandirmami bekler.
Gevremdeki insanlar geri doniistiirmem 22| 56| 353 314| 256
gerektigini diisiiniir.
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Normlar bazen dinsel, geleneksel, ahlaki, hukuki normlar olarak agiklanabilmekte
ve davranislari tizerinde etkili olabilmektedir. Hukuksal normlar, anlam olarak her zaman
bir “olmasi lazim gelen seyi” ifade ederler(Gozler, 2003). Toresel normlarin 6nemli bir
boliimii, hukuksal normlarin, yani yasalarin aksine, genellikle mesru, yetkili ve
kurumsallagmis bir otorite tarafindan yaratilmaz; kendiliklerinden agsama asama olugarak
toplum yasaminda gili¢ kazanir, sonra da toplumsal baskinin sagladigi yaptirimlarla
otoriteye kavusurlar(Tolan, 1991). Dinsel normlar tanimi iizerinde ittifak olmamakla
birlikte, yazarlarin ¢ogunlugu tarafindan, en azindan semavi dinler igin Peygamberler
vasitasiyla bizlere ulasmis bulunduguna inanilan bir takim emir ve yasaklar olarak

tanimlanmaktadir(Gozler, 2003).

Bir davranis sergilenirken bireyler etrafindaki insanlarin onlara karsi bakis
acilarin1 ve diislincelerini de dikkate alir. Calismada kullanilan siibjektif norm belirten
ifadelerin dagilimma bakildiginda genel olarak olumlu oldugu sdylenebilir. Ancak
katilimcilarin 6nemli bir kisminin kararsiz olduklari yani konu ile ilgili herhangi bir

fikirlerinin olmadiklar1 da goriilmektedir (Tablo 8).
4.2.4. Tutumlar

Corum 1ilinde kadmlarmm geri doniisim farkindaligina etki eden faktorlerin
dordiinclisiic  tutum olarak belirlenmistir.  Tutum toplam varyansin  %8,618’ini
aciklamaktadir. Kadinlarin tutumuna etki eden bilesenler ve yiikleri; ‘Geri doniisiim
yararlidir (0,899)’, ‘Geri doniistim gelecek vadeder/gelecegi diistinmektir (0, 869)’, ‘Geri
dontisim 1iyidir (0,852)’, ‘Geri donilisim sorumluluktur (0,828)° ve ‘Geri doniisim
mantiklidir  (0,799)’ olarak siralanmistir.  Tutum faktoriinlin  Cronbach’s Alpha
giivenilirlik katsayisi 0,951 olarak belirlenmistir (Tablo 9).

Tablo 9. Tutum Faktoriiniin Alt Bilesenleri

o ' ' Faktor Agiklanan | Cronbach’s
Tutum Faktoriiniin Alt Bilesenleri ... . | Varyans Alpha
Yikleri (%) Katsayisi
Geri donlistim yararhdir. 0,899
Geri doniistim gelecek vadeder/gelecegi diisiinmektir. | 0,869
Geri doniisiim iyidir. 0,852 8,618 0,951
Geri dontistim sorumluluktur. 0,828
Geri doniistim mantiklidir. 0,799
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Katilimcilarin geri doniisiim hakkindaki tutumlarini belirlemeye yonelik ifadeler
incelendiginde neredeyse katilimcilarin ifadelerinin  tamaminin  olumlu oldugu
sOylenebilir. Tutum ifadelerine yonelik frekans tablosu dikkate alindiginda ¢ok az
katilimecinin olumsuz ifadeler sergilemelerinin nedeni arastirmaya katilanlarin yas ve

egitim durumlar1 gibi nedenler olabilecegi sdylenebilir.

Tablo 10. Tutum Ifadelerine Katihm Oranlar1 (%6)

+E| E 5 E | » &
. . X O o > 2 X 2
Tutum Faktori Ifadeleri = g é\ = S = S
' = = ‘B =
(5] E T‘: ~ = L =
IR
Geri doniislim yararhdir. 1.4 2,2 51 31,2 60,1
Gfar'1. donuspm gelecek vadeder/gelecegi 17 27 65 283 609
distinmektir.
Geri doniisiim iyidir. 2,4 2,2 41| 292| 621
Geri doniisiim sorumluluktur. 1,4 3,4 6,0 31,2 58,0
Geri doniisiim mantiklidir. 1,2 1,7 6,3 32,4 58,5

4.2.5. Direk Davranis

Corum ilinde kadinlarin geri doéniisiim farkindaligina etki eden faktorlerin
besincisi direk davranis olarak belirlenmistir. Direk davranis toplam varyansin

%5,454°1inli agiklamaktadir.

Kadinlarin direk davranisina etki eden bilesenler ve yiikleri; ‘Geri doniistiiriilebilir
malzemelerimi hala diizenli olarak geri doniisiime atmaktayim (0,942)’, ‘Evimde geri
doniistiiriilebilir malzemelerimi geri déniisiime atmaktayim (0,905)°, ‘Isyerimde geri
doniistiiriilebilir malzemelerimi geri doniisiime atmaktayim (0,904)’ ve ‘Gegen giinlerde
geri doniistiiriilebilir malzemelerimi geri doniisiime attim (0,890)’ olarak siralanmaistir.
Direk davranig faktoriinlin Cronbach’s Alpha giivenilirlik katsayist 0,947 olarak
belirlenmistir (Tablo 11).
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Tablo 11. Direk Davrams Faktoriiniin Alt Bilesenleri

Faktor Agiklanan | Cronbach’s
Direk Davranis Faktoriiniin Alt Bilesenleri ..+ .| Varyans Alpha
Yiikleri
(%) Katsayisi
Geri doniistiiriilebilir malzemelerimi hala 0.942
diizenli olarak geri doniigiime atmaktayim. '
Evimde geri doniistiiriilebilir malzemelerimi geri 0.905
doniisiime atmaktayim. '
Isyerimde geri doniistiiriilebilir malzemelerimi 5,454 0, 947
RN 0,904
geri doniisiime atmaktayim.
Gecgen giinlerde geri doniistiiriilebilir 0.890
malzemelerimi geri doniisiime attim. '

Bu kisimda ¢orum ilindeki kadinlarin geri doniisiim davraniglarinda etkili olan en

onemli faktor olan direk davranis incelenmistir. Burada katilimeilarin 6nemli bir kisminin

mahallesinde geri doniisiim imkanlar1 olmadigini belirtmekte fayda vardir. Bu sartlar géz

ontlinde tutularak katilimcilarin ifadeleri degerlendirildiginde ifadelerin olumsuz olmasi

anlasilabilir bir durumdur.

Tablo 12. Direk Davrams ifadelerine Katihm Oranlari (%)

25| B | % E | 2§
| =) S| 2| 5|25
Direk Davranis Ifadeleri = = = S > | E 2
S=| =2 k™ = 8=
G“erl dqnusturuleb.111r“m:c11%emeler1m1 hala 126| 283 213| 227 152
diizenli olarak geri doniisiime atmaktayim.
EV1m(}e geri dontstiiriilebilir malzemelerimi 116| 283 220| 227| 155
geri dontisiime atmaktayim.
Isyerimde geri dontistiirtilebilir 11,8 244| 258| 225/ 155
malzemelerimi geri doniigiime atmaktayim.
Gegen giinlerde geri donistirtilebilir 121| 254| 227| 213 186
malzemelerimi geri doniislime attim.

4.2.6. Davrams Kontrolii

Corum ilinde kadinlarin geri doniisiim farkindaligina etki eden faktorlerin altincisi

davranig kontroliidiir. Davranig kontrolii toplam varyansin %5,023’linli agiklamaktadir.

Kadinlarin davranis kontroliine etki eden bilesenler ve yiikleri; ‘Geri doniisiim i¢in pek

¢ok imkanim var (0,791)’, ‘Geri doniisiim kolaydir (0,786)’ ve ‘Geri doniisiim uygundur
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(0,749)’ olarak siralanmistir. Davranig kontrolii faktoriiniin  Cronbach’s  Alpha

giivenilirlik katsayisi 0,746 olarak belirlenmistir (Tablo 13).

Tablo 13. Davramis Kontrolii Faktoriiniin Alt Bilesenleri

Davranig Kontrolii Faktoriiniin Alt Faktor Agiklanan Cronbach’s
Bilesenleri Yiikleri | Varyans (%) | Alpha Katsayisi
Geri doniisiim i¢in pek ¢ok imkénim var. | 0,791
Geri doniistim kolaydir. 0,786 5,023 0,746
Geri doniisiim uygundur. 0,749

Davraniglar bir niyet sonucu meydana gelmektedir. Bunun i¢in de davranis
kontrolii 6nemli bir adimdir. Her davranis Oncesinden planlanarak aslinda beyinde
hazirlanmaktadir. Bu c¢alismada davranis kontroliine iliskin ifadelere bakildiginda

cogunlugun hafifte olsa olumlu oldugu dikkat ¢cekmektedir (Tablo 14).

Tablo 14. Davramis Kontrolii ifadelerine Katihm Oranlari (%)

@ § § S E | @ E

, . ~x 5| 8 > S | X E

Davranis Kontrolii ifadeleri =2 2 = S |E S
2E| E | 5| 2 | gz

Geri doniistim i¢in pek ¢ok imkanim var. 94| 205| 152| 30,7| 24,2
Geri doniistim kolaydir. 1,9 85| 184 34,3| 37,0
Geri doniisiim uygundur. 2,4 6,0 9,7/ 40,6| 41,3

Katilimcilar isterlerse bazi zorluklarla birlikte geri doniisiim ic¢in kaynaginda
ayristirma yapabilirler. Corum il merkezinde geri doniisiim i¢in bazi mahallelerde imkan
olmakla birlikte tiim mahallelerde herkesin wulasabilecegi ayr1 konteynirlar

bulunmamaktadir.

4.2.7. Niyet

Corum ilinde kadinlarin geri doniisiim farkindaligina etki eden faktorlerin
yedincisi niyettir. Niyet toplam varyansin %4,800’iinii agiklamaktadir. Kadinlarin
niyetine etki eden bilesenler ve yiikleri; ‘Imkan saglanmasi durumunda her zaman geri

doniistiiriilebilir maddelerin geri doniigiimiinii diizenli olarak yapmay1 planliyorum
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(0,774)’,*Oniimiizdeki aylarda geri doniistiiriilebilir maddeleri (kagit, cam, plastik vb.)

diizenli olarak ayristirmaya calisacagim (0,744)’ ve ‘Gelecekteki geri doniisim

programlarina katilmaya istekliyim (0,716)’ olarak siralanmistir. Niyet faktoriiniin

Cronbach’s Alpha giivenilirlik katsayis1 0,757 olarak belirlenmistir (Tablo 15).

Tablo 15. Niyet Faktoriiniin Alt Bilesenleri

Fakisr Aciklanan | Cronbach’s
Niyet Faktoriinlin Alt Bilesenleri .11 | Varyans Alpha

Yiikleri

(%) Katsayisi

Imkan saglanmas1 durumunda her zaman geri
dontistiirtilebilir maddelerin geri doniisiimiinii 0,774
diizenli olarak yapmay1 planliyorum.
Oniimiizdeki aylarda geri doniistiiriilebilir maddeleri 4.800 0.757
(kagit, cam, plastik vb.) diizenli olarak ayrigtirmaya 0,744 ’ ’
calisacagim.
Gelecekteki geri doniisiim programlarina katilmaya
istekliyim. 0,716

Arastirma bulgularina gore arastirmaya katilanlarin ¢gogunlugunun kaynaginda

ayristirma ic¢in niyetli olduklar1 goriilmektedir. Katilimcilarin bu olumlu davranis

sergilemeye doniik niyeti ancak imkan saglanmasi durumunda giiclenerek davraniga

dontigebilir (Tablo 15).

Tablo 16. Niyet ifadelerine Katihm Oranlar1 (%)

+E| E 3 E |z E
) . ) X 5 1 > 2 ~ 2
Niyet Faktorii Ifadeleri =2 2 = S 1=
gE E | 2| 2 |83
Imkan saglanmas1 durumunda her zaman geri 1,4 1,7 15,2 51,2 30,4
doniistiiriilebilir maddelerin geri doniislimiinii
diizenli olarak yapmayi planliyorum.
Oniimiizdeki aylarda geri donistiiriilebilir 1,4 3,4 15,2 49,8 30,2
maddeleri (kagit, cam, plastik vb.) diizenli
olarak ayristirmaya calisacagim.
Gelecekteki geri doniisiim programlarina 1,9 2,9 18,1| 50,0; 27,1
katilmaya istekliyim.

Katilimcilarin niyetlerinin olmasi planlanan politikalarin uygulanabilmesi igin

onemli bir faktordiir, ancak niyet tek basina yeterli degildir. Katilimcilarin kaynaginda
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ayristirmaya katilim davranist sergilemesi i¢in onlara gerekli altyapinin sunulmasi
gerekmektedir. Eger kisa zamanda planlanan niyet i¢in imkan saglanmazsa belirli bir siire

sonra bu niyetin sonmesi s6z konusu olabilir.
4.2.8. Indirek Davrams

Corum ilinde kadinlarin geri doniisiim farkindaligina etki eden faktorlerin
sekizincisi ve en sonuncusu indirek davramstir. Indirek davranis toplam varyansin
%3,254°linli agiklamaktadir. Kadinlarin indirek davranigina etki eden bilesenler ve
yiikleri; ‘Geri doniisiim politikalarinin etkili uygulanmasi icin posetlere markette ilave
ticret konulmalidir (0,936)’ ve ‘Marketlerde posetlerin para ile satilmasini destekliyorum
(0,934)’ olarak siralanmustir. Indirek davranis faktdriiniin Cronbach’s Alpha giivenilirlik

katsayisi 0,924 olarak belirlenmistir (Tablo 17).

Tablo 17. indirek Davrams Faktoriiniin Alt Bilesenleri

Agiklanan | Cronbach’s

Indirek Davranig Faktoriiniin Alt Bilesenleri F?ktor. Varyans Alpha
Yiikleri
(%) Katsayisi
Geri doniisiim politikalarinin etkili uygulanmasi 0.936

icin posetlere markette ilave ticret konulmalidir.

Marketlerde posetlerin para ile satilmasini 0.934 3,254 0,924
destekliyorum. '

Bazi davranislar direk sergilenebilecegi gibi bazi1 davranislar da direk davranisa
destek olabilecek sekilde ifade edilerek anlasilabilir. Bunun i¢in anket arastirmasinda
aymi ifadeyi farkli sekillerde sorulmustur. Elde edilen cevaplar genellikle olumsuz
olmakla birlikte benzerdir(Tablo 18). Tiirkiye’de su anda (2018 yilinda) marketlerde
satilan posetlere ilave ticret alinmamaktadir. Cevre ve Sehircilik Bakanliginca ambalaj
atiklarinin kaynaginda ayr1 toplanmasi ¢alismalariin verim ve etkinliginin artirilmasini
saglamak i¢in 27 Aralik 2017 Tarih ve 30283 Sayili Ambalaj Atiklarinin Kontrolii

Yonetmeligi Resmi Gazete'de yayimlamistir.

Ambalaj Atiklarinin  Kontrolii  Yonetmeliginde ‘plastik torbalar, 1/1/2019
tarihinden itibaren mesafeli sozlesmeler ile yapilan satiglar da dahil olmak iizere satis
noktalarinda kullaniciya veya tiiketiciye iicretsiz temin edilemez, licretsiz teminine imkan
verecek herhangi bir promosyona veya kampanyaya dahil edilemez’ ifadesi yer

almaktadir. Yonetmelikte ‘Ulke genelinde plastik torba kullanimmin, yillik kisi basima
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kullanilan adedin 31/12/2019'a kadar 90’1, 31/12/2025'e kadar ise 40’1 asmayacak sekilde
azaltilmas1’ hedeflenmistir (27 Aralik 2017 Tarih ve 30283 Sayili Ambalaj Atiklarinin

Kontrolii Yonetmeligi).

Tablo 18. indirek Davrams ifadelerine Katihm Oranlar1 (%)

Indirek Davranis Faktorii Ifadeleri

Kesinlikle
Katilmiyorum
Fikrim Yok
Katiliyorum
Kesinlikle
Katiliyorum

Katilmiyorum

Geri doniisiim politikalarinin etkili uygulanmasi
i¢in posetlere markette ilave iicret konulmalidir.

254 17,4, 20,3| 18,4 18,6

destekliyorum.

Marketlerde posetlerin para ile satilmasini 242| 215 191| 193] 159

Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi 2019 yihi itibari ile uygulanmasi ile
marketlerde naylon posetler iicretli olacaktir. Bu yonetmelikte ‘¢cevresel agidan belirli
oOlgiitlere, temel sart ve Ozelliklere sahip ambalajlarin liretimine ve ambalaj atiklarinin
olusumunun Onlenmesi, Onlenemeyen ambalaj atiklarinin yeniden kullanimi, geri
doniislim ve geri kazanim yontemleri kullanilarak bertaraf edilecek miktarinin
azaltilmas1’ amaglanmistir. Bu amaclara ilave olarak ‘ambalaj atiklarinin ¢evreye zarar
verecek sekilde dogrudan ve dolayli olarak alici ortama verilmesinin Onlenmesine,
ambalaj atiklarinin belirli bir yonetim sistemi icinde, kaynaginda ayr biriktirilmesi,
toplanmasi, tagmnmasi, ayrilmasina ve geri donilisiimiine iliskin teknik ve idari
standartlarin olusturulmasina, yonelik prensip, politika ve programlar ile hukuki, idari ve

teknik esaslarin belirlenmesi’ hedeflenmistir.

4.3 Katihmcilarin Belediye’nin Hizmetlerinden Memnuniyet Durumlari ile

Sosyo-Demografik Degiskenler Arasindaki Farkin Analizi

Yapilan bu arastirmada kadmlarin Belediye’nin farkli ¢evresel hizmetlerinden
memnun olup olmama durumu ile sosyo-demografik degiskenlerin ortalamalari arasinda
anlamli bir fark olup olmadig1 incelenmistir. Yapilan arastirmada sekiz farkli agindan

memnuniyet arastirmast yapilmis ve uygun istatistiksel analiz yontemi ile incelenmistir.
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Istatistiksel analizlerde kullanilan degiskenlerin normal dagilimimnin belirlenmesi
sonraki adimlarda uygun test se¢imi i¢in yol gosterici olmaktadir. Degiskenlerin normal

dagilip dagilmadigr Kolmogorov-Smirnov Normal Dagilim Testi ile stnanmustir.

Tablo 19. Kolmogorov-Smirnov Normal Dagilim Testi Sonuclar:

N | Mean | St Test (")nem.

Sapma | Statistic | Diizeyi

Yas 414| 2,80 1,141 0,206| <0,01
Gelir 414 341 1,771 0,173 <0,01
Egitim 414 2,87 1,622 0,197| <0,01
Meslek 4141 191 1,405 0,370| <0,01
Corum'da ikamet siiresi 414 2,71| 1,425 0,173| <0,01
Mahalle 414| 543| 2,730 0,203| <0,01
Hane halki sayisi 414 3,77 1,193 0,186| <0,01
Arabaniz sahipligi 414 0,70 0,459 0,444 <0,01
Ev sahipligi 414 0,67 0,472 0,427| <0,01
Binanizda kapici olma durumu 414 0,51 0,501 0,346| <0,01

Atiklan evinizde ayrigtirarak geri doniisiim
kutusuna atmak istegi
Komsulariniza ayristirmayi tavsiye etme

414| 0,95| 0,220 0,541| <0,01

4141 091| 0,282 0,534| <0,01

durumu

Beledlye_ nin atik toplama faaliyetlerinden 414| 055| 0498 0,366| <0,01
memnuniyet

Beledlye_ nin ¢evresel hizmetlerinden 414| 072| 0450 0453| <001
memnuniyet

Cevre ter_nlzllgl, cadde-sokak temizliginden 414| 071| 0454 0.448| <001
memnuniyet

Atiklarin alinma zamanindan memnuniyet 414| 0,66 0,473 0,425| <0,01
Atiklarin alinma sikligindan memnuniyet 414| 0,69 0,462 0,440| <0,01
Genel olz_arak Belediye’nin hizmetlerinden 414| 075| 0434 0467| <001
memnuniyet

Yapilan analiz sonucunda Kolmogorov-Smirnov Normal Dagilim Testinin
olasilik degeri (P<0.05) anlamli oldugu ve degiskenlerin normal dagilmadigi sonucuna
ulasilmigtir. Degiskenlerin normal dagilmadigi durumlarda standart bir yontem olarak

non-parametrik testlerden biri segilir.

Mann Whitney u testi bagimsiz gruplarin karsilastirilmasi i¢in kullanilan bir
testtir. Kadinlarin Belediye’nin ¢evresel hizmetlerinden farkli agilardan memnun olup

olmama durumu ile sosyo-demografik degiskenlerin ortalamalar1 arasinda anlamli bir
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fark olup olmadigi Mann Whitney U testi ile incelenmistir. Kadinlarin Belediye’nin ¢evre
ile ilgili hizmetlerden memnun olup olmama durumlart 8 farkly a¢idan ele alinmistir

bunlar;

e Atiklari evde ayristirarak geri doniistim kutusuna atmak istegi

e Atiklarin alinma siklifindan memnuniyet

e Belediye’nin atik toplama faaliyetlerinden memnuniyet

e Belediye’nin ¢evresel hizmetlerinden memnuniyet

e Komsulara ayristirmay1 tavsiye etme niyeti

e (Cevre temizligi, cadde-sokak temizliginden memnuniyet

e Atiklarin alinma zamanindan memnuniyet

e Genel olarak Belediye’'nin hizmetlerinden memnuniyet olarak

belirlenmistir.

Sosyo-demografik degiskenler; yas, aylik gelir, egitim, meslek, Corum'da ikamet
siiresi, mahalle, hane halki sayisi, arabaniz sahipligi, ev sahipligi, binada kapic1 olma

durumu ve evde ¢opii atanin rolii olarak siralanmustir.

4.3.1. Atiklar1 Evde Aynistirarak Geri Doniisiim Kutusuna Atmak Istegi ile

Sosyo-Demografik Degiskenler Arasindaki Farkin Belirlenmesi

Atiklar evde ayristirarak geri doniisiim kutusuna atmak istegi ile sosyo-demografik
degiskenler arasindaki farkin arastirildigi bu ¢alismada yapilan Mann-Whitney U Testi
sonucu tabloda verilmistir. Test sonuglarina gore atiklari evde ayristirarak geri doniisiim
kutusuna atmak istegi ile sosyo-demografik degiskenler arasinda anlamli bir fark

bulunamamastir.

Bu duruma benzer olarak atiklarin alinma sikligindan memnuniyet durumu ile
sosyo-demografik degiskenler arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Yine
Belediye’nin atik toplama faaliyetlerinden memnuniyet durumu ile sosyo-demografik
degiskenler arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Son olarak Belediye’nin ¢evresel
hizmetlerinden memnuniyet durumu ile sosyo-demografik degiskenler arasinda anlamli

bir fark bulunamamastir.
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Tablo 20. Atiklar1 evde ayristirarak geri doniisiim kutusuna atmak istegi ile sosyo-

demografik degiskenler arasindaki farkin Mann-Whitney U Testi ile Belirlenmesi

Mean  Sumof Mann- p

Degiskenler Istek N Rank Ranks Whitney U

Yas Isteksiz 21 222,12 4664,50
Istekli 393 206,72 81240,50 3819,5 0,552
Total 414

Aylik Gelir Isteksiz 21 190,69 4004,50
Istekli 393 208,40 81900,50 3773,5 0,502
Total 414

Egitim Isteksiz 21 180,83 3797,50
Istekli 393 208,92 82107,50 3566,5 0,278
Total 414

Meslek Isteksiz 21 228,52 4799,00
Istekli 393 206,38 81106,00 3685 0,339
Total 414

Corum'da Tkamet | Isteksiz 21 197,17 4140,50

Stiresi Istekli 393 208,05 81764,50 3909,5 0,677
Total 414

Mabhalle Isteksiz 21 214,90 4513,00
Istekli 393 207,10 81392,00 3971 0,768
Total 414

Hanedeki Kisi Isteksiz 21 172,81 3629,00

Sayist Istekli 393 209,35 82276,00 3398 0,160
Total 414

Araba Sahipligi Isteksiz 21 170,93 3589,50
Istekli 393 209,45 82315,50 3358,5 0,070
Total 414

Ev Sahipligi Isteksiz 21 168,07 3529,50
Istekli 393 209,61 82375,50 3298,5 0,058
Total 414

Binada Kapici Isteksiz 21 171,00 3591,00

Varhig Istekli 393 209,45 82314,00 3360 0,098
Total 414

Komsulara kaynaginda ayristirmayi tavsiye etme niyeti ile sosyo-demografik
degiskenler arasinda anlamli bir fark olup olmadigi Mann-Whitney U Testi ile
aragtirtlmistir.  Mann-Whitney U Testi Test sonuglarina gore komsulara ayristirmayi
tavsiye etme niyeti ile sosyo-demografik degiskenler arasinda araba sahipligi, Ev

sahipligi ve binada kapici varligi hari¢ anlamli bir fark bulunamamistir (P<0,1).
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Tablo 21. Komsulara Ayristirmayr Tavsiye Etme Niyeti ile Sosyo-Demografik

Degiskenler Arasindaki Farkin Mann-Whitney U Testi ile Belirlenmesi

Degiskenler| Niyet N  Sira Ortalamas1  Sira Toplami U P

Yas Niyetsiz 36 220,26 7929,50
Niyetli 378 206,28 77975,50 6344,500 0,488
Total 414

Aylik Gelir | Niyetsiz 36 194,63 7006,50
Niyetli 378 208,73 78898,50 6340,500 0,493
Total 414

Egitim Niyetsiz 36 183,26 6597,50
Niyetli 378 209,81 79307,50 5931,500 0,188
Total 414

Meslek Niyetsiz 36 201,28 7246,00
Niyetli 378 208,09 78659,00 6580,000 0,706
Total 414

Corum'da |Niyetsiz 36 195,32 7031,50

Tkamet Niyetli 378 208,66 78873,50 6365,500 0,512

Stiresi Total 414

Mahalle Niyetsiz 36 218,39 7862,00
Niyetli 378 206,46 78043,00 6412,000 0,563
Total 414

Hanedeki | Niyetsiz 36 192,78 6940,00

Kisi Sayis1 | Niyetli 378 208,90 78965,00 6274,000 0,426
Total 414

Arabaniz Niyetsiz 36 171,75 6183,00

Sahipligi | Niyetli 378 210,90 79722,00 5517,000 0,018*
Total 414

Ev Niyetsiz 36 184,50 6642,00

Sahipligi | Niyetli 378 209,69 79263,00 5976,000 0,139
Total 414

Binanizda |Niyetsiz 36 176,75 6363,00

Kapici Niyetli 378 210,43 79542,00 5697,000 0,062

Varligi Total 414

Mann-Whitney U Test sonuglarina gore komsulara ayrigtirmay: tavsiye etme

niyeti ile araba sahibi olma durumu arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Aragtirmaya

katilanlarin = %91,3 komsulara kaynaginda ayristirmayr komsulara tavsiye etme

niyetindedirler. Yine arastirmaya dahil edilenlerin %70’inin arabasinin oldugu

belirlenmistir.

Arabast olanlarin %93,4’liniin kaynaginda ayrigtirmayr komsularina

tavsiye etme niyetin olurken arabasi olmayanlarin %86,3 kaynaginda ayristirmay1

komsularina tavsiye etme niyetindirler. Bunu farkli bir sekilde yorumlamak gerekirse
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arabas1 olmayanlarin komsularina ayristirmay1 tavsiye etme niyetleri arabasi olanlara

gore 2,07 kat daha azdir.

Bu durum gelir ile araba sahibi olma veya gelir ile kaynaginda ayristirmayi
komsularina tavsiye etme niyeti arasinda bir iligki olup olmadig: sorusunu akla getirebilir.
Yapilan korelasyon analizi sonucunda komsularina tavsiye etme niyeti ile araba sahibi
olma arasinda pozitif bir iliski bulunurken (P<0,05) komsularina kaynaginda ayristirmay1

tavsiye etme istegi ile gelir arasinda saha zayif bir iliski bulunmustur (P<0,1).

Cevre temizligi, cadde-sokak temizliginden memnuniyet durumu ile sosyo-
demografik degiskenler arasindaki anlamli bir fark olup olmadigi Mann-Whitney U Testi
ile arastirilmistir. Mann-Whitney U Testi Test sonuglarina gore Cevre temizligi, cadde-
sokak temizliginden memnuniyet durumu ile sosyo-demografik degiskenlerden sadece

araba sahibi olma bakimindan anlamli bir fark bulunmustur (P<0.05).

Belediye’nin temizlik hizmetlerinden biri de atiklarin toplanmasidir. Atiklarin
zamaninda alinmasi memnuniyet agisindan olduk¢a onemlidir. Kadinlarin atiklarin
alinma zamanindan memnuniyet durumu ile sosyo-demografik degiskenler arasindaki
anlamli bir fark olup olmadigr Mann-Whitney U Testi ile arastirilmistir. Mann-Whitney
U Test sonuglarina gore atiklarin alinma zamanindan memnuniyet ile sosyo-demografik
degiskenlerden biri olan hane halki say1s1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur (P<0.05).
Dogal olarak kisi basi atik miktarinin artmasi ile birlikte toplam hane atik miktar1 da

artmaktadir.

Hane halki saymin artmasi ile gelir arasindaki iligkinin yonii bu bakimdan
aragtirmaya degerdir. Genel olarak gelir seviyesi diigiik ailelerin hane halki sayisinin fazla
oldugu ¢ogu caligmalarda vurgulanan bir gergektir. Bu ¢alismada yapilan korelasyon
analizi sonucunda hane halki sayinin artmasi ile gelir arasindaki iligskiye bakildiginda

negatif yonlii bir iliskinin varlig1 dikkat cekmektedir(P<0.01).

Bu arastirmada hane halki sayist ile egitim arasindaki iliski de ayrica
arastirilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda hane halki sayisi1 ile egitim arasinda
negatif yonlii bir iliski bulunmustur(P<0.01). Bunlarin bir sonucu olarak hane halki sayis1

yiiksek olanlarin egitim ve gelir diizeylerinin diisiik oldugu sonucuna varilabilir. Bunlar
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birlikte g6z oniinde tutuldugunda diisiik gelirli ve diisiik egitimli ailelerin atiklarin alinma

zamanindan memnun olmadiklar1 sdylenebilir.

Bu caligmada atiklarin alinma zamanindan memnun olanlari tiim katilimcilarin %
66’sin1 olusturmaktadir. Kadinlarin atiklarin alinma zamanindan memnun olmalari ile
hanedeki kisi sayis1 arasinda diisiik pozitif yonlii bir korelasyon bulunmustur(P<0.05).
Bu durumu hane halki yiiksek olan aileler atiklarin zamaninda alinmamasindan cok
sikayetcidirler seklinde de yorumlayabiliriz. Yine atiklarin alinma zamaninda memnun
olma durumu ile atiklarin alinma siklifindan memnuniyet durumu arasinda kuvvetli

pozitif bir iliski tespit edilmistir (P<0.01).

4.3.2. Genel Olarak Belediye’nin Hizmetlerinden Memnuniyet Durumu ile

Sosyo-Demografik Degiskenler Arasindaki Farkin Analizi

Genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnun olanlarla, memnun
olmayanlar arasinda sosyo-demografik degiskenlerin ortalamalari bakimindan anlamli bir
fark olup olmadigt Mann Whitney U Testi ile incelenmistir. Corum ilinde secilen 10
mahallede yapilan bu aragtirma sonucunda arastirmaya katilanlarin %74,9’unun genel
olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnun oldugu belirlenmistir. Corum ig¢in bir
projem var kapsaminda 2017 yilinda ‘Corum Ilinde Sosyal Belediyecilik Faaliyetlerinin
Farkindaliginin ve Memnuniyet Diizeyinin Tespiti’ baglikli bir projede halkin farkl
acidan memnuiyet durumlar1 arastirilmistir. Yapilan aragtirma sonucunda; ‘genel
hizmetler sinifinda hizmet veren belediyenin en ¢ok begenilen hizmetleri siralandiginda
%80 oraninda yesil alanlar ve parklar geldigi’ ifade edilmistir. Bunu ‘% 76 orani ile genel
cevre temizligi, % 72 oraninda agaglandirma hizmetleri ve % 72 orani ile terminal binasi
ve otogar hizmetleri’ takip etmistir. Son olarak da ilaglama hizmetlerinin memnuniyet

orani ise % 52 olarak tespit edilmistir.

Yapilan Mann Whitney U testi sonucuna gore; genel olarak Belediye’nin
hizmetlerinden memnun olanlarla, memnun olmayanlar arasinda yas, aylik gelir, egitim,
Corum’da ikamet etme siiresi, hanedeki kisi sayisi, ev sahipligi ve binada kapici olmasi
bakimindan anlamli bir fark bulunamamistir. Yine genel olarak Belediye’nin
hizmetlerinden memnun olanlarla, memnun olmayanlar arasinda ¢opleri kaynaginda
ayrigtirarak geri doniisiime atma istegi ve komsulara ayrigtirmayi tavsiye etme niyeti

bakimindan da anlamli bir fark bulunamamistir (Tablo 22).
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Tablo 22. Genel Olarak Belediye’nin Hizmetlerinden Memnuniyet Durumu Mann
Whitney U Test Sonuclari

Degiskenler | Memnuniyet Sira Sira U P
Durumu N |Ortalamasi | Toplami
Yas Memnun Olmayan |104 218,49 | 22723,00|14977,000 | 0,262
Memnun Olan 310 203,81 | 63182,00
Total 414
Aylik Gelir Memnun Olmayan |104 214,39| 22297,00 | 15403,000 | 0,490
Memnun Olan 310 205,19 | 63608,00
Total 414
Egitim Memnun Olmayan |104 219,14 | 22790,50 | 14909,500 | 0,236
Memnun Olan 310 203,60 | 63114,50
Total 414
Meslek Memnun Olmayan |104 229,44 | 23861,50|13838,500|0,012
Memnun Olan 310 200,14 | 62043,50
Total 414
Corum'da Memnun Olmayan |104 194,67 | 20245,50 | 14785,500 | 0,195
Ikamet Siiresi | Memnun Olan 310 211,80| 65659,50
Total 414
Mahalle Memnun Olmayan |104 228,72 | 23786,50|13913,500| 0,034
Memnun Olan 310 200,38 | 62118,50
Total 414
Hanedeki Kisi | Memnun Olmayan | 104 196,55 | 20441,50|14981,500 | 0,266
Sayisi Memnun Olan 310 211,17 | 65463,50
Total 414
Araba Memnun Olmayan |104 189,88 | 19748,00|14288,000 | 0,029
Sahipligi Memnun Olan 310 213,41| 66157,00
Total 414
Ev Sahipligi | Memnun Olmayan |104 202,86| 21097,00 | 15637,000 | 0,575
Memnun Olan 310 209,06 | 64808,00
Total 414
Binada Kapict | Memnun Olmayan |104 211,47| 21993,00| 15707,00 (0,651
Varligi Memnun Olan 310 206,17 | 63912,00
Total 414

Genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnun olanlarla, memnun olmayanlar

arasinda meslek, mahalle ve araba sahipligi bakimindan anlamli bir fark bulunmustur
(P<0.01).

Meslek sahiplerinin genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnuniyet
durumlarinm1 belirmek i¢in c¢apraz tablolar olusturulmustur. Elde edilen bulgulara gore

genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnun olan gruplarin basinda ev hanimlar
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bulunurken 6grencilerin %50’si genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnun

degildirler.

Tablo 23. Mesleklere Gore Genel Olarak Belediye’nin Hizmetlerinden Memnuniyet

Durumu
Meslek Frekans/Yiizde Memnun Olmayanlar Memnun Toplam
Olanlar
Ev Hanm Frekans 56 204 260
Yiizde 21,50 78,50 100,00
Frekans 17 52 69
Memur Yiizde 24,60 75,40 100,00
.. Frekans 10 23 33
Isei Yizde 30,30 69,70 100,00
Emekli Frekans 6 12 18
mexdl Yiizde 33,30 66,70 100,00
£ Frekans 7 11 18
snaf Yiizde 38,90 61,10 100,00
o . Frekans 8 8 16
Ogrenci Yiizde 50,00 50,00 100,00
Toplam Frekans 104 310 414
Yiizde 25,10 74,90 100,00

Bu ¢alismanin konusu olan kadinlardan ev hanimlarinin %78,5’1, genel olarak

Belediye’nin  hizmetlerinden memnuniyet duyduklarin1 ifade etmiglerdir. Ev
hanimlarindan sonra memurlarin %75.40’1, is¢ilerin %69,70°1, emeklilerin %66,70’1 ve
esnaflarin %61,10’u genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnun olduklarimi
beyan etmislerdir.

Incelemeye alinan &grencilerin %50’sinin memnun olmamasi géz Oniinde
bulunduruldugunda her ne kadar drneklem sayisi az olsa da daha fazla 6rneklem ile

Ogrencilerin memnuniyet durumlarina etki eden faktorlerin arastirilmasinda fayda vardir.
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Tablo 24. Mahallelere Gore Genel Olarak Belediye’nin Hizmetlerinden

Memnuniyet Durumu

Mahalle Frekans/Yiiz Memnun Memnun Toplam
de Olmayanlar Olanlar
oy 1 Frekans 5 54 59
Gilabibey Yiizde 8,50 91,50 100,00
Frekans 4 28 32
Kale "
Yiizde 12,50 87,50 100,00
Mi . Frekans 6 21 27
imarsinan Yiizde 22,20 77,80| 100,00
Frekans 3 10 13
Akkent Yiizde 23,10 76,90| 100,00
Buhara Frekans 10 33 43
Yiizde 23,30 76,70 100,00
Frekans 23 74 97
Ulukavak Yizde 23,70 76,30| 100,00
Vavruturna Frekans 3 9 12
Yiizde 25,00 75,00 100,00
Bahcelievler Frekans 22 53 75
Yiizde 29,30 70,70 100,00
. Frekans 3 6 9
Karakegili Yiizde 33,30 66,70| 100,00
Uctutlar Frekans 25 22 47
Yiizde 53,20 46,80 100,00
Toplam Frekans 104 310 414
Yiizde 25,10 74,90 100,00

Mabhallelere goére kadinlarin genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden
memnuniyet durumlarima bakildiginda ciddi farkliliklar bulunmustur. Giilabibey
Mahallesindeki  katilimcilarin = %91,50’si, Kale Mabhallesindeki katilimcilarin
%387,50’si,Mimarsinan Mahallesindeki katilimcilarin %77,80°1, Akkent Mahallesindeki
katilimcilarin  %76,90°1, Buhara Mahallesindeki katilimcilarin %76,70°1, Ulukavak
Mahallesindeki katilimcilarin %76,30’u, Yavruturna Mahallesindeki katilimcilarin %75°1
ortalama genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnuniyet diizeyi olan %74,9’un
tizerinde memnun olduklar1 belirlenmistir. Bunlara ilave olarak Bahgelievler
Mahallesindeki katilimcilarin = %70,70°1  Karakecili Mabhallesindeki katilimcilarin
%66,70’i ve Uctutlar Mahallesindeki katilimcilarin  %46,80’i de genel olarak

Belediye’nin hizmetlerinden memnun olduklarini ifade etmislerdir (Tablo 24).
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Bu kisimda araba sahipligi ile genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden
memnuniyet durumu arasinda anlamli bir fark olup olmadigi belirlenmeye calisilmistir.
Asagidaki Tablo 25’de arabasi olanlarin ve olmayanlarin genel olarak Belediye’nin
hizmetlerinden memnuniyet durumu verilmistir. Arabasi olanlarin %77,90°1 genel olarak
Belediye’nin  hizmetlerinden memnun olmasina karsin arabasi olmayanlarin
%67,70’sinin genel olarak Belediye nin hizmetlerinden memnun olduklari goriilmiistir.
Ayrica genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnun olanlarla, memnun olmayanlar
arasinda Belediye’nin cevresel hizmetlerinden memnun olma, g¢evre temizliginden
memnun olma, atiklarin alinma zamaninda memnun olma ve atiklarin alinma sikligindan
memnun olma bakimindan da anlamli bir fark bulunmustur. Bunun anlami aragtirmaya
dahil edilen kadinlarin genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnun olmalar1 ile

diger hizmetlerden memnun olma bakimindan farkliliklarin goriilmesidir (Tablo 25).

Tablo 25. Araba Sahipligine Gore Genel Olarak Belediye’nin Hizmetlerinden

Memnuniyeti
Araba Sahipligi Frekans/Yiizde | gonnat | MUY Topiam
raba Sahipligi FERanSITUZEe | o mayanlar Olanlar P

Frekans 40 84 124

Arabasi Olmayanlar Yizde 32.30 67,70 100,00
Frekans 64 226 290

Arabas1 Olanlar Viizde 22.10 77,90 100,00

Toplam Frekans 104 310 414

Genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnuniyet durumu ile degiskenler
arasindaki fark test edildikten sonra genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden
memnuniyet durumu ile sosyo-ekonomik degiskenler arasindaki iliskinin de test edilmesi
onemlidir. Yapilan Normal dagilim testi sonucunda sosyo-ekonomik degiskenlerin
normal dagilim goéstermemesi nedeniyle genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden
memnuniyet durumu ile sosyo-ekonomik degiskenler arasindaki iliski Spearman's Rho

korelasyon analizi ile degerlendirilmistir.

Spearman's Rho korelasyon sonuglarina gore atiklarin zamaninda alinmasi ile
genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnun olma arasinda pozitif yonlii bir iliski
gorilmiistlir(P<0.01). Aym sekilde katilimeilarin araba sahibi olmalari ile genel olarak

Belediye’nin hizmetlerinden memnun olmalar1 arasinda pozitif yonlii ¢ok diisiik bir iliski
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goriilmiistiir(P<0.05). Son olarak Belediye’nin atik toplama faaliyetlerinden memnuniyet
durumu, Belediye’nin g¢evresel hizmetlerinden memnuniyet durumu, gevre temizligi,
cadde-sokak temizliginden memnuniyet durumu ve atiklarin alinma sikligindan
memnuniyet durumlari ile genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnuniyet durumu

arasinda da pozitif yonli bir iliski goriilmistiir(P<0.05).
4.4.Cevresel Davranmislara Etki Eden Faktorler Arasindaki Iliski

Daha 6nce yapilan faktor analizi sonucunda ¢evresel davraniglarda etkili olan
sekiz faktor belirlenmisti. Bu kisimda bu faktorler arasindaki iliski analiz edilmistir.
Analize baslamadan 6nce korelasyon analizlerinde kullanilan degiskenlere ait tanimlatici
istatistiklere bakilmistir. Arastirmada kullanilan 414 anket sonucu katilimcilar 1 ile 5
arasinda degisen se¢eneklere katilim durumlarini belirtmislerdir. Katilimeilara yoneltilen
ifadeler 1, ‘kesinlikle katilmiyorum’dan, 5 ‘kesinlikle katiliyorum’a dogru siralanmustir.
Bu durumda ortalamalarin 5’e yakin ¢ikmasi olumlu ifadeleri gosterirken 1’e yakin

cikmasi daha olumsuz ifadeleri gostermektedir.

Tablo 26. Faktor Analizinde Elde Edilen Faktorlerin Tanmimlayici istatistikleri

N Minimum | Maximum | Ortalama | Std. Sapma
Tutum (T) 414 1 5 4,45 0,77
Sonug Farkindaligi (SF) 414 1 5 4,43 0,73
Niyet (N) 414 1 5 4,03 0,69
indirek Davranis (ID) 414 1 5 3,97 0,56
Direk Davranig (DD) 414 1 5 3,92 0,53
Davranis Kontrolii (DK) 414 1 5 3,83 0,91
Siibjektif Norm (SN) 414 1 5 3,75 0,79
)Algilanan Politik Etkinlik (APE) | 414 1 5 3,38 0,95

Geri donlisiim davranislarinda en yiiksek ortalama tutumlara aittir. Tutumlarin
ortalamasinin 4,45 olmasi arastirmaya katilan kadinlar geri doniisiim konusunda olumlu
tutumlar sergilediklerini gostermektedir. Faktor analizinde elde edilen diger faktorlerin
ortalamalar1 da algilanan politik etkinlik hari¢ genel olarak olumlu ifadelerden

olugmaktadir. Bu faktorlerin ortalamalar sirasiyla; sonug farkindaligi (4,43), niyet (4,03),
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Indirek davrams(3,97), direk davranis(3,92), davranis kontrolii(3,83), siibjektif
norm(3,75) ve algilanan politik etkinliktir(3,38).

Algilan politik etkinlik ortalamasinin 3,38 ¢ikmis olmasinin anlami katilimcilarin
cevresel konulardaki politikalarda yeteri kadar bilgilerinin ve herhangi bir fikirlerinin
olmadigini gostermektedir. Ayni sekilde algilanan politik etkinlik faktSriiniin standart
sapma sonuglarinin da digerlerine gore yiiksek ¢ikmasi yine katilimcilarin kararsiz
olduklarinin bir ifadesi olarak yorumlanabilir. Bu nedenle ¢evresel farkindaligi artirici
programlarin devamlilifimim saglanmasi stirdiiriilebilir ¢evre politikalart bakimindan

oldukga 6nemlidir (Tablo 26).

Faktorler asindaki korelasyon analizini yapmadan 6nce faktorlerin normal dagilim
gosterip gostermediginin belirlenmesi gerekmektedir. Bunun igin 8 faktore ait normal
dagilim durumunu test etmek i¢in Kolmogorov-Smirnov Normal Dagilim Testi
yapilmustir. Yapilan Kolmogorov-Smirnov Normal Dagilim Testi sonuglar1 Tablo 27°de
gosterilmistir. Kolmogorov-Smirnov Normal Dagilim Testi sonuglaria gore elde edilen
faktorler normal dagilmaktadir hipotezi reddedilerek degiskenlerin normal dagilmadigi
sonucunaulagilmistir. Korelasyon analizlerinde normal dagilim hipotezi reddedildigi i¢in
faktorlerin dagilimi1 normal degildir. Bu nedenle non parametrik testlerden bir test
secilmelidir. Bu kisimda degiskenler arasindaki korelasyon katsayisi gdstermek igin

Spearman's Rho korelasyon testi uygulanmaistir.

Tablo 27. Kolmogorov-Smirnov Normal Dagilim Testi

T | SN | DK | SF |APE| N | DD |iDD
N 414| 414| 414| 414| 414| 414 414| 414
Ortalama 445| 3,75 3,83| 4,43| 3,38| 4,03| 3,92| 3,97
Std sapma 0,77| 0,79 091| 0,73| 095| 069| 0,553| 0,56
Test Statistic 0,26| 026| 0,10 0,13| 0,22| 0,11 0,22| 0,05
Olasilik Degeri (P) 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00| 0,00 0,00 0,00| 0,01

Spearman's Rho korelasyon analiz sonuglar1 faktorler arasindaki iligkinin

yoniinii ve siddetini gostermektedir. Faktorlerin arasindaki iligki pozitif veya negatif
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yonlii olabilir. Korelasyon analiz sonuglarin yorumlar1 yapilirken Korelasyon

katsayisinin (r) deger araligina bakilir ve yorum yapilir. Eger t;
<0.2 ise ¢ok zayif iliski yada korelasyon yok

0.2-0.4 arasinda ise zayif korelasyon

0.4-0.6 arasinda ise orta siddette korelasyon

0.6-0.8 arasinda ise yiiksek korelasyon ve

0.8> ise ¢ok yiiksek korelasyon oldugu yorumu yapilir.
Hesaplanan korelasyon katsayist -1 ile +1 arasinda deger alir. -1’den kiigiik ve
+1’den biiyiik olamaz. Korelasyonun pozitif (+) olmasi durumunda degiskenler ayni

yonde degismis demektir. Korelasyon katsayisinin negatif (-) olmasi ise iki degiskenin

arasinda ters yonde bir iligki oldugunu gosterir.

Tablo 28. Spearman’s Rho Korelasyon Analizi Sonuglari

Spearman's Rho |T SN DK SF APE [N DD IDD

T Katsay1 |1

SN Katsay1 0,348 |1

DK Katsay1 0,249 10,324™ |1

SF Katsayr |0,567°(0,179" /0,190 | 1

APE  |Katsayr |0,029 |0,202"|0,2377|0,057 |1

N Katsayr |0,2997|0,172"(0,262™|0,362" | 0,179 |1

DD Katsayr |0,3737|0,329™|0,702™ 0,493 | 0,642 |0,616™ |1

IDD Katsayr |0,3717°|0,280™ |0,527"" 0,466 |0,432"|0,898™ | 0,884 | 1

**. Korelasyon 0.01 seviyesinde anlamlidir.

Spearman's Rho korelasyon analiz sonuglarina gére APE ile T ve SF arasinda
herhangi bir anlaml iliskiye rastlanmamistir. Diger degiskenlerin birbiri ile arasinda
anlamli (P<0,01) bir iliski oldugu goriilmektedir (Tablo 28). Planlanmis davranig
teorisinde niyet davranisin temelini olusturmaktadir. Davraniglar bu arasgtirmada iki
sekilde olciilmiistiir. Birincisi direk davranis ikincisi Indirek davranistir. Asagidaki

tabloda faktorler arasindaki katsayr goriilmektedir. Tablo 28 incelendiginde faktorler
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arasindaki en kuvvetli iliski Niyet ile Indirek Davranis arasinda oldugu gériilmektedir (r;

0,898 P<0,01).

Insanlar bazen niyetlendikleri davranislarii direk olarak gerceklestiremezler
bu nedenle indirek davranis sergileme egilimine yonelirler. Yapilan korelasyon analizi
sonucunda geri doniisiim davranislarinda direk davranis ile niyet arasinda pozitif yonlii
yiiksek bir iligki bulunmustur. Bir konuda direk davranis sergileyememenin ¢ok degisik
nedenleri olacagi gibi konumuzla ilgili olarak ulasilabilir geri doniistim konteynirlarinin

olmamas1 insanlar1 dolayli davraniglara yonlendirdigi sdylenebilir.

Bu bakimdan niyet ile direk davranis arsindaki iliskinin katsay1 (0,61) yiiksek
olmasina karsin indirek davranis ile niyet arasindaki iliski (0,898) daha ytiksektir. Burada
asil 6onemli olan sey indirek davranis ile direk davranis arasindaki iliskinin ne oldugudur.
Yapilan korelasyon analizi sonucunda direk davranis ile indirek davranis arasindaki
korelasyonunda da cok yiiksek ¢ikmis olmast manidardir. Direk davranis ile indirek
davranig arasindaki korelasyon katsayis1(0,884) iliskinin ¢ok kuvvetli oldugunu
gostermektedir. Elde edilen bu katsayilar geri doniisiim davranigi konusunda kadinlarin
istekli ve niyetli olmalarina ragmen bu davranislar1 gergeklestiremediklerini de ortaya
koymaktadir. Bunun sebebi yeterli ortamin saglanamamis olmas1 seklinde
yorumlanabilir. Bunun sonucunda yani niyetlerin direk davramiga dokiilemedigi
durumlarda indirek davranisa yonelme ve dolayl olarak davranis ger¢eklestirme durumu

sO0z konusu olmaktadir.

Algilanan politik etkinlik ile diger faktorler arasindaki iliski incelendiginde her
ne kadar katilimcilarin politika algist kararsiz olsa da algilayabildikleri politika ile direk
davranig (0,642) arasinda yiiksek bir korelasyon, indirek davranig(0,432) ile orta siddette

bir korelasyon ve davranissal kontrol (0,237) ile zay1f korelasyon oldugu tespit edilmistir.

Davranis kontrolii ile direk davranis arasinda yiiksek (0,702) ve indirek davranis
arasinda (0,527) orta siddette korelasyon bulunmaktadir. Sonu¢ farkindalig: ile direk
davranis (0,493) ve indirek davranis (0,466) arasinda orta siddette bir korelasyon tespit

edilmistir.
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BESINCI BOLUM
5. SONUC ve ONERILER

Geri doniisim ¢evreye, iklim degisikligine, ekonomiye, istihdama, insan
sagligina, kiiresel 1sinmaya, iiretime ve tiim bunlarin 6ziinde siirdiiriilebilir gelismeye
onemli katkilar saglamaktadir. Corum ilindeki farkli mahallelerde 414 katilimci ile
yapilan bu c¢alisma sonucunda geri doniisiim davranislarindaki onemli faktorler

belirlenmistir.

Geri doniisiime katilimin arastirildigi bu calisma sonuglar1 ve mevcut literatiir
1s1g1inda siirdiirtilebilir kalkinma i¢in iki sey 6n plana ¢ikmaktadir. Birincisi geri doniisiim
farkindalig1 ikincisi geri donilisiim yapabilmek i¢in gerekli imkan ve altyapinin
saglanmasidir. Yapilan analizler sonucunda geri doniisiim davraniginda en 6nemli
faktoriin sonu¢ farkindaligi oldugu belirlenmistir. Insanlarin duyarsiz cevresel
davraniglar1 cevre tiizerinde bozucu etki yaratmaktadirlar. Bu sebeplerden dolay:
toplumda geri doniisim farkindaliginin artirilmasi 6nemlidir. Bunun igin kamu
kuruluglart iiniversite ve c¢evreci sivil toplum kuruluslart el ele vererek cevresel
farkindaligi artirmak i¢in programlar yapabilir. Goniillillik esasina dayali olarak
yapilabilecek bu tiir etkinliklerle geri doniisiimiin gerekgesi vatandaglara iyi

anlatilmalidir.

Diinyada pek ¢ok iilkede yapilan arastirma sonuclarina gore katilimeilara imkan
saglanmast durumunda geri donilisim davramiglarinin  da  zamanla gelisecegi
bildirilmektedir. Bu ¢alismanin sonuglarina gére Corum merkezdeki kadinlarin %95’inin
geri donilisiime katilma konusunda istekli olmasina ragmen Corum il merkezindeki
mahallelerde kadmlarin evsel atiklari geri doniistiirme olanagi bulunmamaktadir.
Katilimcilarin mahallelerinde gerekli ulagilabilir ekipmanmn olmamasi geri doniisiim
yapmalarini zorlastirmaktadir. Yerel otoritelerin en kisa zamanda geri doniisiim toplama
ekipmanlarin1 mabhallelere saglamasi durumunda bireylerin ¢evresel davranislarina
olumlu katkilar saglayacaktir. Buna ilave olarak arastirmaya katilan ve Corum merkezde
ikamet eden kadinlarin %75’inin genel olarak Belediye’nin faaliyetlerinden memnun
olmalar1 ayrica kadinlarin neredeyse tamaminin kaynaginda ayristirmaya niyetli olmalari

cevresel davranis i¢in 6nemli bir avantajdir.
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Planlanmig Davranig Teorisi kullanilarak yapilan bu arastirma sonucunda elde
edilen faktorler ve bu faktorlerin de niyet ile davranis, niyet ile indirek davranis ve indirek
davranis ile direk davranis arasindaki korelasyon katsayilarinin ¢ok yiiksek ¢ikmis olmasi
bu teorinin geri doniisiim davraniglarini agiklamada kullanilabildigini géstermistir. Elde
edilen sonuglar dogrultusunda kadinlarin geri doniisiime katilimini saglayacak bazi
Oneriler gelistirilebilir. Bunlardan israf ve ¢Op kavramlari farkli agilardan ele alinmali ve
kiiresel iklim degisikligi ile iliskisi topluma iyi anlatilmalidir. Medya vatandaslari ¢evreci
davraniglara 6zendirebilir. Medyada reklamlar ve kisa film gibi enstriimanlar araciligi ile

gevreci davranislar tesvik edilebilir.

Etkili bir geri doniisiim i¢in sonug¢ farkindaligi en 6nemli faktordiir. Cevresel
farkindaligin artirilmasi i¢in geri doniisiimiin enerji tasarrufu, cevresel kalite, ekonomik
boyut, dogal kaynaklar, kirlilik ve katilimcilarin ¢ocuklarina temiz bir ¢evre birakma
diislincesi ile iliskilendirilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bunlara ilaveten kaynaginda
ayristirmanin basarilamamasinin bir sonucu olarak biriken ¢op daglar kiiresel iklim
degisikligine neden olmaktadir. Son yillarda ortaya ¢ikan ani yagis, sel, su baskinlari,
mevsim dis1 dolu yagislari ve kuraklik gida giivencesini sorununu daha da hissedilmesine
neden olmustur. Bu bakimdan kiiresel iklim degisikligi ile israf arasindaki iligki 6n plana
cikartlmalidir. Cilinkii ¢6p demek israf demektir. Her atik da israf olarak

degerlendirilebilir, fakat her atik ¢op degildir.

Asin tilketim sonucunda olusan ihtiya¢ fazlasi iirlinler kisa silire sonra ¢ope
atilmaktadir. COp daglarinin  olugmasinin  sebebi, kaynaginda ayristirmanin
basarilamamas1 olarak degerlendirilebilir. Kaynaginda ayristirmanin bagarilmasi
durumunda kagit, karton ve gazete gibi bilumum kagit nevilerinin, naylon poset, pvc,
plastik ve petlerin, bunlardan miitesekkil atik esya ve ambalajlarin, cam ve plastik
siselerin, demir, aliiminyum gibi tiim metallerin tekrar geri kazanilip, yeniden iiretilmesi
ve ekonomiye kazandirilmasi saglanabilir. Eger bu atiklar ¢op olarak kabul edilir ve geri
dontistiirilmezse hem kaynak israfi olusur hem de kiiresel iklim degisikligine davetiye
cikartilmigtir. Kullanmadan attigimiz pek ¢ok malzeme israf olmakta ve israf sonucu
cevresel bozulmalar meydana gelmektedir. Insanlar kendi yasam yerlerini, gevrelerini
kendi elleri ile tehlikeye atmakta ve kirletmektedir. Bu bakimdan hiikiimet politikalar1 ve

bu politikalara toplumun katilimin saglanmasi oldukg¢a 6nemlidir.
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Hiikiimet politikalar1 geri donilisiimii tesvik etmekte olsa da, yerel yonetimler
hiikiimet ile birlikte geri doniisiimiin faydalarii net bir sekilde agiklayarak geri
doniisiime destek ve imkan vermelidir. Bunun icin vatandaslara net bir rehberlik
saglanmali ve vatandaslarin geri donilislimii anlamalarina yardimci olunmalidir. Bazi
tilkelerde geri donilisim konusunda kiigiik el ilanlar1 apartmanlarda dagitilarak
bilgilendirmeler yapilmis ve olumlu sonuglar alinmistir. Geri doniisiim politikalarinin
vatandaslar tarafindan anlasilmasi i¢in etkin tanitici ve egitici yontemler kullanilmalidir.
Politikalar vatandaglarin anlayacagi sade bir dille ifade edilerek giindemde tutulmali ve
geri doniisiimiin faydalar1 vatandaslara cok yonlii olarak anlatilmalidir. Ozellikle bu
calismanin konusu olan Kadinlarin politik etkinliklere katiliminin saglanmasi ¢evresel

amaglara erisim ag¢isindan oldukc¢a 6nemlidir.

Kadinlarin geri doniisiim davranislarinda en ¢ok dikkate aldiklari gruplar
sirastyla; komsular, arkadaslar, ¢cevresindeki insanlar, is veya okul arkadaslari, aile ve
diger cevredeki insanlar olarak sayilabilir. Bunlar igerisinde ‘komsular’ tarafindan
degerlendirilme, 6nemsenme, ayiplanma, oviilme ve 6rnek alinma kadinlarin en ¢ok
onemsedigi bilesendir. Bu nedenle mahalledeki komsularin diisiinceleri ve davranislar
kadinlarin davraniglar1 iizerinde etkili oldugu soylenebilir. Bu bakimdan ¢evresel
konularda yapilabilecek bilgilendirme ve farkindalik odakl ¢aligsmalarda kadinlarin diger
kadinlarin  diislincesini  6nemsemeleri g6z oOnilinde bulundurulmalidir. Planlanmis
Davranig Teorisi kullanilarak yapilan bu arastirmanin sonucunda kadinlarin ¢evresel

katkisinin erkeklere gore daha 6nemli oldugunu tekrar vurgulamakta fayda vardir.

Yapilan bir calismada evsel atiklarinin geri doniistim davranisini tesvik etmek i¢in
¢op kutularma etiketler yapistirilarak talimatlar yerlestirilmis ve bunun etkinligi
degerlendirilmistir. Yapilan arastirma sonucunda etiketler yapistirilan mahallelerde geri
dontisiimde yaklasik %21°lik bir artis goriilmiistiir (Shearer ve ark., 2017). Corum ilinde
geri donlisiim davranislarini tesvik etmek i¢in talimatlar hazirlanarak konteynirlara

yapistirilabilir ve vatandaglara yardimci olunabilir.

Kadinlarin ¢evresel faaliyetlere katiliminin yan1 sira bu ¢alisma sonucunda site
gorevlilerinin (kapici) ve site yoneticilerinin de geri doniisiimde etkili olacagi sonucuna

ulasilmigtir. Her hanedeki kadinlara ulagmanin zorlugu géz 6niinde bulunduruldugunda
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site yoneticileri ve site gorevlileri ile temasa gegilerek etkin bir kaynaginda ayirma igin

isbirligi yapilabilir.
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EK- ANKET

= - Geri Doniistiiriilebilen Atiklarin Kaynaginda Ayristirilmasina
!:;Iivls;ls-i! E.!: Ev Hanimlarinin Yaklasiminin Analizi
Yas

Aylik Gelir

Egitim

Meslek

Mahalle

Hanedeki kisi Sayis1 :

Kag yildir Corum’da ikamet ediyorsunuz?

Arabaniz var mi1? :Evet () Hayir ()

Ev size ait mi? :Evet( ) Hayir ()

Binanizda kapici var mi? :Evet () Hayir ()

Evde ¢opii kim atar : Anne () Baba ( ) Cocuk ()

Atiklar evinizde ayristirarak geri doniigiim kutusuna atmak ister misiniz? Evet ()

Hayir ()

Komsulariniza ayristirmayi tavsiye eder misiniz? Evet ()
Belediye’nin atik toplama faaliyetlerinden memnun musunuz?  Evet ( )
Belediye’nin ¢evresel hizmetlerinden memnun musunuz? Evet ()
Cevre temizligi, cadde-sokak temizliginden memnun musunuz? Evet ( )

Atiklarin alinma zamanindan memnun musunuz? Evet ()

Hayir ()
Hayir ()
Hayir ()
Hayir ()

Hayir ()
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Atiklarm alinma sikligindan memnun musunuz? Evet( ) Hayir( )

Genel olarak Belediye’nin hizmetlerinden memnun musunuz?  Evet( ) Hayir( )
: g
> :
g 2
5| g 5
M| Bl x| g| X
el sl 2| 2l &
22z 8| =
2| E| E| B =
8| Bl 2| §| &
M| M| | M| M

Geri dondstim iyidir.

Geri doniistim yararhdir.

Geri doniistim gelecek vadeder/gelecegi diisiinmektir.

Geri doniistim sorumluluktur.

Geri donilisim mantikhidar.

Geri donistim hijyeniktir.

Cevremdeki insanlar geri doniistiirmem gerektigini diisiiniir.

Cevremdeki insanlar, geri doniistiirmemi onaylar.

Komsularim evsel atiklar1 geri doniisiime kazandirmami: umar.

Arkadaglarim evsel atiklar1 geri doniistirmemi bekler.

Ailem evsel atiklart geri doniisiime kazandirmami bekler.

Is veya okul arkadaslarin evsel atiklar1 geri doniistiirmemi

bekler.

Medya geri doniisiim i¢in beni etkiler.

Cevresel gruplar STK’lar beni geri doniisiim i¢in etkiler.

Geri doniistim i¢in pek ¢ok imkanim var.

Geri doniistim uygundur.

Geri doniisiim kolaydir.

Geri donisiim i¢in evsel atiklarimi nereye atacagimi biliyorum.

Evsel atiklarin nasil geri doniistiiriilebildigini biliyorum.
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Hangi atiklarin geri doniistiiriilebilir oldugunu biliyorum.

Atiklar1 geri doniigiim i¢in nasil ayirmam gerektigini

biliyorum.

Geri doniistim materyallerini ayristiracak kadar vaktim var.

Geri doniisiim malzemelerini saklamak i¢in yeterli alamim var.

Geri doniistiiriilebilecek olan higbir seyi israf etmek istemem.

Evsel atiklar1 geri doniistirmemem yanhs olur.

Evsel atiklar1 geri doniisiim i¢in ayristirmazsam su¢luluk

duyarim.

Geri doniistirmemek Kisisel ilkelerime aykiridir.

Atiklarin geri doniisiimii konusunda herkes sorumlu

davranmal

Geri doniisiim Kirliligi azaltir.

Geri doniisiim atik alanlarimin kullanimini azaltir.

Geri doniistim dogal kaynaklar: korur.

Geri doniisiim cevresel kaliteyi gelistirir.

Geri doniisiim enerji tasarrufunu saglar.

Geri doniisiim para tasarrufu saglar.

Geri doniisiim gelecek kusaklar icin daha iyi bir cevre birakir.

Geri doniisiim politikalarinin etkili uygulanmasi i¢in posetlere

markette ilave iicret konulmahdir.

Atik toplama, tagima ve bertaraf bedelinin (CTV vb.) gerekli

olduguna inantyorum.

Belediye tarafindan geri doniisiim icin atik ayristirma

konteynirlar saglanmaktadir.

Hiikiimet tarafindan diizenlenen ¢evresel programlar, halkin

cevresel farkindaligini artirmaktadar.

Hiikiimet geri doniisiim i¢in net bir rehberlik saglamaktadir.

Hiikiimet tesvikleri vatandaslarin geri doniistimii anlamalarina

yardimci oluyor.
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Hiikiimet geri doniisiimiin faydalarim net bir sekilde

aciklayarak geri doniisiimii destekliyor.

Hiikiimet politikasi beni geri doniisiim yapmaya tesvik ediyor.

Hiikiimet politikasi geri doniisiime imkan verir.

Genel olarak hiikiimet politikasi geri doniisiimde etkilidir.

Oniimiizdeki aylarda geri doniistiiriilebilir maddeleri (kagit, cam,

plastik vb.) diizenli olarak ayristirmaya ¢calisacagim.

Imkan saglanmasi durumunda her zaman geri doniistiiriilebilir
maddelerin (k&git, cam, metal ve plastik vb.) geri donilisiimiinii

diizenli olarak yapmay1 planliyorum.

Gelecekteki geri donilisiim programlarina katilmaya istekliyim.

Gegen giinlerde geri doniistiiriilebilir malzemelerimi geri

doniisiime attim.

Geri doniistiiriilebilir malzemelerimi hala diizenli olarak geri

doniisiime atmaktayim.

Isyerimde geri déniistiiriilebilir malzemelerimi geri doniisiime

atmaktayim.

Evimde geri doniistiiriilebilir malzemelerimi geri doniisiime

atmaktayim.

Marketlerde posetlerin para ile satilmasim destekliyorum.

Belediye’nin kat1 atik tesislerine yatirim yapilmasini

destekliyorum.

Insaat atiklar1 denetlenmesini destekliyorum.

Atiklarin geri doniistiiriilmesi ile ilgili egitimleri destekliyorum.
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